Spencer és mtsai kompetenciamodellje
1. A „teljesítmény és cselekvés” kompetenciái
a. Teljesítményorientáció

b. Rend kialakítása

c. Minőségre és pontosságra törekvés

d. Kezdeményezés

e. Információkeresés
2. A „támogatás és mások segítése” kompetenciái
a. Mások megértése

b. Ügyfélorientáció
3. A „befolyásolás” kompetenciái
a. Befolyásolás

b. Szervezeti tudatosság

c. Kapcsolatépítés
4. Vezetői kompetenciák
a. Mások fejlesztése

b. Irányítás és asszertivitás

c. Csapatmunka és együttműködés

d. Csapatvezetés
5. Kognitív kompetenciák
a. Analitikus gondolkodás

b. Fogalmi gondolkodás

c. Szaktudás
6. Személyes hatékonyság kompetenciái
a. Önkontroll

b. Önbizalom

c. Rugalmasság

d. Elkötelezettség a szervezet iránt

Quinn és társai modellje

ÚJÍTÓ

1. észleli a változásokat

2. kreatívan gondolkozik

3. változást tud véghezvinni

TÁRGYALÓ

1. befolyást képes érvényesíteni

2. megegyezéseket tud elérni tárgyalásokkal

3. képes ügyeket képviselni

TERMELÉSVEZETŐ

1. hatékonyan dolgozik

2. termelékeny munkakörnyezetet alakít ki

3. kezeli az időt és a stresszt

CÉLKIJELÖLŐ/IGAZGATÓ

1. képes tervezni és jövőképet alkotni

2. átlátja és működteti a szervezeti folyamatokat és struktúrát

3. hatékonyan delegál

KOORDINÁLÓ

1. képes projekteket létrehozni és vezetni

2. hatékonyan alakítja ki a munkafolyamatokat

3. képes kapcsolaokat létrehozni a különböző funkciók között

ELLENŐRZŐ

1. figyelemmel kíséri a személyes teljesítményeket

2. figyelemmel kíséri a csoport teljesítményét

3. képes hatni a szervezeti teljesítményre

FACILITÁTOR

1. csapatépítő

2. döntéseibe képes másokat hatékonyan bevonni

3. kezeli a konfliktusokat

MENTOR

1. másokat és önmagát megértő

2. hatékonyan kommunikál

3. fejleszti a munkatársait
