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KONCEPTUALIZÁCIÓ 

 Indikátorok meghatározása, lehet csoportosítani is 

 Dimenziók meghatározása (egyes dimenziók indikátorai) 

 Indikátorok felcserélhetőségének az elve 



 „Mennyire ért egyet Ön azzal, hogy az etikai ismereteket bevezetik az oktatásba?” 

 



OPERACIONALIZÁLÁS 

 Szempontok: 

 A mérés terjedelme 

 Elérendő precizitás 

 A változók mely dimenzióira vagyunk kíváncsiak 

 Mérési szint (nominális, ordinális, intervallum, arányskála) 



KVALITATÍV KUTATÁSRÓL ÁLTALÁBAN 

 Kis mintával dolgozik, ami nem feltétlenül reprezentatív 

 Többféle eljárást foglal magában 

 Megállapítások értelmezésén alapszik, ami szerves része az adatgyűjtésnek 

 Hozzáférhetővé teszi azokat a módokat, ahogyan a célszemélyek kifejezik magukat 

 Fontos a kutató szerepe 

 Utóbbi évtizedekben megnőtt a presztízse 

 Kevésbé a dolgok mérése, sokkal inkább a megértése a cél 



KVANITATÍV KUTATÁS 

 statisztikai és számszerű mérés 

 alcsoport-mintavétel vagy –összehasonlítások 

 előzetesen rögzített, jól behatárolt változókkal dolgozik, a változók kontroll alatt tartására és nemkívánatos 

hatások kizárására törekszik 

 a változók közötti viszonyokra vonatkozóan előzetesen meghatározott feltevések születnek: cél valamilyen 

specifikus hipotézis megerősítése vagy a predikció 

 a változókat, kérdéseket, hipotéziseket általában deduktíven vezetik le a meglévő ismeretek és elméletek alapján 

 mérés központi szerepe: változókat mérhető formában határozzák meg, eredményeket statisztikai módszerekkel 

dolgozzák fel 



KVANITATÍV KUTATÁS (FOLYT.) 

 megismételhető, az eredmények összevethetők 

 általánosíthatóság érdekében nagy elemszámú minta 

 egyéni válaszokra épít 

 kevésbé függ a kutató készségeitől, szemléletétől 

 kutató és vizsgálati személy között formális és aszimmetrikus szerepviszony (kutató irányít) 

 kutatást ismertető publikáció tartalmi és formai felépítése kötött, stílusa személytelen 



KVALITATÍV KUTATÁS 

 nyitott, dinamikus, rugalmas 

 a jelenséget természetes körülmények között vizsgálja (hipotézis – ha van – kevésbé specifikus) 

 mélyre hatoló megismerés 

 felhasználja a célszemélyek kreativitását 

 szerepük van a kutatás közben felmerülő kérdéseknek, hipotéziseknek, kategóriáknak (kvantitatív kutatásban 

ezeket egy újabb vizsgálatban tisztázzák) 

 a vizsgálódás induktív jellegű: az előzetes elmélet csak laza iránytű 

 kvalitatív változók, kvalitatív adatok 



KVALITATÍV KUTATÁS (FOLYT.) 

 az adatbázisa szélesebb, mélyebb 

 a vizsgálat részletező, „sűrű leírására” törekszik, a jelenséget sokrétűen, összefüggéseiben, több nézőpontból 

ragadja meg 

 áthatol az ésszerűsített vagy felületes válaszokon 

 kvantifikáció kevésbé fontos (mérés egyszerűbb formái, kevés a statisztika) 

 általában kisebb elemszámú minta, vizsgálat ideje hosszabb (a felmerülő kérdések és a széles körű 

kontextusfeltárás igénye miatt) 

 



KVALITATÍV KUTATÁS (FOLYT.) 

 gazdagabb ötletforrás későbbi felhasználás céljából 

 kutató és a vizsgálati személy közötti szerepviszony kevésbé aszimmetrikus és formális. a vsz aktív közreműködő, 

adatközlő 

 a kutatást ismertető publikáció tartalmi felépítése kevésbé standardizált, stílusa személyesebb hangvételű, 

következtetések jelentős részben narratív leírások, értelmezések. 



A KVALITATÍV KUTATÁS EREDMÉNYEI 

 fokozzák a megértést,  

 bővítik az ismereteket,  

 tisztázzák, melyek a valódi kérdések,  

 hipotézisek megalkotásához vezetnek,  

 azonosítanak egy viselkedés-sprektrumot,  

 feltárnak és megmagyaráznak indítékokat, magatartásokat, viselkedést,  

 azonosítanak meghatározott viselkedési csoportokat,  

 inputot szolgáltatnak a kutatás vagy a fejlesztés valamely jövőbeli szakaszához 



kvalitatív kvantitatív 

Eljárás, módszerek lehetővé teszik a jelenségek 

egyediségét megőrző, kontextusba 

ágyazott leírását és megértését, 

egyúttal nem fektetnek hangsúlyt a 

mennyiségi-statisztikai elemzésre, bár 

nem is zárják ki azt 

lehetővé teszik a változók közötti 

viszony pontos mennyiségi 

meghatározását, statisztikai elemzését 

változó számszerűsíthető értéket vesz fel 

adat tágabb összefüggésekbe ágyazottság a 

lényeges szempont 



KVALITATÍV KUTATÁS 

 A kutatás menete a progresszív fókuszálás.  

 A kutatási probléma meghatározása fokozatos fejlődésen megy keresztül, belső struktúrája világosabb lesz, és a 

fókusza letisztul. 

  A kutatást kevésbé vezérlik expliciten a megfogalmazott hipotézisek.  

 Az adatok és az elmélet interaktív viszonyban áll egymással.  

 Folyamat közben analízis 

 



KVALITATÍV ELJÁRÁSOK MEGBÍZHATÓSÁGA 

 A megismétlés általában nem járható út. 

 A kvalitatív kutatásokban a konzisztencia elsősorban az adatok kezelésének elvszerű következetességéből, az 

eljárások és következtetések megalapozottságából, pontosságából és szisztematikus alkalmazásából fakad.  

 A megbízhatóság hiányát testesíti meg az anekdotizmus. 



A MEGBÍZHATÓSÁG ELÉRÉSÉNEK FŐ ELVEI KVALITATÍV 

ELJÁRÁSOKNÁL 

 szöveghűség, alacsony következtetésfokú leírások alkalmazása 

 első lépésben eredeti formában, szöveghűen kell rögzíteni az adatokat.  

 következetes adatkezelés, táblázatok, kvanitifikáció 

 a kódolás világosan tisztázott kritériumok alapján történjen 

 megfigyelők közötti egyetértés ellenőrzése 

 teljes dokumentáció, átláthatóság 

 a kutatás minden lépését, történését pontosan és részletesen dokumentálni kell, hogy a külső szemlélő számára 
követhető és átlátható legyen 

 megismétlés 

 egy vizsgálat egy másik, összevethető kontextusban ugyanazon kérdésekre, ugyanazon eljárásokkal keres választ; az 
eredmények összecsengése az általánosíthatóságot is nagyban növeli 



ÉRVÉNYESSÉG ELÉRÉSÉNEK FŐ ELVEI KVALITATÍV ELJÁRÁSOKNÁL 

 Csak akkor hiteles és meggyőző a kutatás eredménye, ha a vizsgálat minden lépésében körültekintő, 

szisztematikus és kritikai.  

 trianguláció. 

 adat trianguláció (az adatok több forrásból történő begyűjtése);  

 módszer trianguláció (többféle módszer alkalmazása ugyanazon kérdés megválaszolására);  

 személyi trianguláció (több kutató, ill. vizsgálatban résztvevő személy közös értelmezésre jut);  

 elmélettrianguláció (rivális magyarázatok megvizsgálása)  

 



ÉRVÉNYESSÉG ELÉRÉSÉNEK FŐ ELVEI KVALITATÍV ELJÁRÁSOKNÁL 

(FOLYT.) 

 válaszadó általi érvényesítés. 

 komprehenzív adatelemzés. az elemzésből nem maradhat ki egyetlen adat sem (anekdotizmus ellen fogalmazták 

meg). deviánseset-analízis: külön megvizsgálni a nem illeszkedő adatokat 

 alternatív értelmezések ellenőrzése (elmélettrianguláció) 

 reflexivitás. 

 dokumentáció, átláthatóság 

 kumulatív érvényesség. a különböző, egybehangzó vizsgálatok által felhalmozott érvényesség. 

 



MINTAVÉTEL ÉS ÁLTALÁNOSÍTÁS 

 Hozzáférési alapú mintavétel.  

 Kényelmi mintavétel (nem célzott).  

 Rétegzett kényelmi mintavétel: hólabda módszerrel jut az egyik személytől a másikig.  

 Elmélet alapú mintavétel: célzottan keres a kutató olyan csoportokat, helyszíneket, amelyek elméleti szempontból 

leginkább érdekesek a kutatás szempontjából.   

 



LEHET-E, KELL-E ÁLTALÁNOSÍTANI?  

 kvantitatív mérésekkel való kiegészítés, összevetés. 

 megismétlés, egymásra épülés 

 nagy minta feldolgozása számítógépes támogatással 

 mintavétel tudatos felhasználása az általánosíthatóság növelése érdekében. pl célzott, elméleti meggondolásokon 

alapuló mintavételi eljárással 

 minta növelése menet közben 

 



MIKOR MELYIK MÓDSZERT? 

 téma jellege, kutatás célja: ha a kutatás tárgya nehezen kvantifikálható; a kontextus lényegi szerepet játszik, fontos, 

hogy a jelenséget természetes közegében vizsgáljuk; egyedi jellemzők és összefüggések megragadása 

 kutatási terület fejlettsége: feltáratlan terület, nyitott kérdések 

 kutató beállítottsága, képzettsége 

 



A KVANTITATÍV STRATÉGIÁT ALKALMAZZUK ELSŐSORBAN, HA… 

 a kutatásban vizsgált változók egzaktak és jól számszerűsíthetőek 

 fontos az általánosíthatóság 

 kevésbé fontos, hogy a jelenséget saját természetes közegében vizsgáljuk 

 az előzetes kutatások már előrehaladtak az adott problématerület megértésében 

 



A KVALITATÍV STRATÉGIÁT ALKALMAZZUK ELSŐSORBAN, HA… 

 a kutatásban vizsgált változók nehezen számszerűsíthetőek; 

 fontos a jelenség részletes összefüggéseiben, akár egyediségében való feltárása 

 fontos, hogy a jelenséget saját természetes közegében vizsgáljuk 

 a kutatási terület viszonylag feltáratlan, 

 


