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A SZERVEZETELMELETEK
i FEJLODESENEK FOBB ALLOMASAL

= A TUDOMANYTERULET KIALAKULASA
= A KLASSZIKUS ISKOLA

= EMBERKOZPONTU IRANYZATOK

= INTEGRACIOS TOREKVESEK



i A KLASSZIKUS ISKOLA

= TAYLOR ES A TUDOMANYOS VEZETES
= FAYOL MUNKASSAGA
= WEBER BUROKRACIA ELMELETE



FREDERICK WINSLOW TAYLOR
(1856-1917)

= ELVELI:

= A fizikai és szellemi munka szétvalasztasa
= Funkcionalis mesterek elve

= A munkasok alkalmassagi vizsgalatok
alapjan torténo kivalasztasa
= Szabvanyositas, mozdulatelemzeés
= Megbeékeélés, barati egyuttmuikodes a
vezetd és munkas kozott
= Magas bér — alacsony koltség



i HENRI FAYOL (1841-1925)

= A SZERVEZETEK TEVEKENYSEGI KOREL

= MUszaki tevekenység

= Kereskedelmi tevékenység
= Pénziigyi tevekenység

= Biztonsagi tevékenyseg

= Szamviteli tevékenyseg

= Vezetési tevekenyseg



i A VEZETES RESZFUNKCIOL

= Tervezes

= Szervezeés

= KOzvetlen iranyitas
= Koordinalas

= Ellenorzes



VEZETESI ELVEK

= Munkamegosztas

= Tekintély — felelosség

= Fegyelem

= Az egyszemélyi vezetés elve

= Az iranyitas egysége

= A részérdekek alarendelése az altalanos érdekeknek
= A dolgozok bérezése

= Centralizacid

= Hierarchia

= Rend

= Méltanyossag

= A munkaer6-allomany stabilitasa
= Kezdeményezés

= A dolgozok egysége



GULICK ES URWICK (1937): FAYOL
i ELMELETENEK TOVABBFEJLESZTESE

= P — PLANNING

= O — ORGANIZING

= S — STAFFING

= D — DIRECTING

= CO— COORDINATING
= R — REPORTING

= B — BUDGETING




i MAX WEBER (1864-1920)

= A BUROKRATIKUS,SZERVEZETEK JELLEMZOL
+HATALOM A TUDAS SZERINT"

= Munkamegosztas

= Szabalyozottsag

= Aktaszerlis€g, irasbeliseg

= Szakmai hozzaértés

= Hierarchia

= Személytelenség, targyilagossag




i EMBERKOZPONTU IRANYZATOK

= AZ EMBERI VISZONYOK TANANAK
KIALAKULASA

= SZERVEZETI MAGATARTASTUDOMANY



EMBERI VISZONYOK (HUMAN
:L RELATION) IRANYZAT

= Az ATT Western Electric Company
Howthorne-i izemében folytatott
kisérletek (1927-1932)

= Megvilagitasi kisérletek

= Harvard Business School munkatarsaival
folytatott kisérletek: relészereld Gizemben
veégzett munkateljesitmeny vizsgalat,
interjuk, csoport befolyas vizsgalat

= KOvetkeztetések: a munkateljesitmény
erosen fligg az érzelmi beallitottsagtol



VISZONYOK IRANYZAT OSSZEVETESE

i A KLASSZIKUS ISKOLA ES AZ EMBERL

= MCGREGOR X ELMELETE — KLASSZIKUS
IRANYZAT

= MCGREGOR Y E!_MELETE — EMBERI
VISZONYOK IRANYZAT



SZERVEZETI MAGATARTASTUDOMANY:
A SZERVEZET- ES VEZETESELMELET
i EMBERKOZPONTU IRANYZATAI

= KURT LEWIN
= CHESTER BARNARD
= HERBERT SIMON



KURT LEWIN

s Mez0o elmélet
s Vezetéselmélet
= Valtozastanulas modell



i CHESTER BARNARD

= A szervezet szocialis tarsas rendszer

AN 4

eredménye a kivanatos mukodes

= A tagok szervezeti hozzajarulasanak és
kielegllesenek egyensulyat kell
megteremteni a vezetonek

s A szervezeten beliili kommunikacio
jelentosege



i HERBERT SIMON (1978 NOBEL-DIJ)

= Korlatozott racionalitas elmélete
= Optimalis megoldas egy leegyszerusitett vilagban
= Elfogadhato megoldas egy realisztikusabb vilagban

= A szervezet segit az optimumot jobban
megkozelito iranyba terelni a dontéseket
= Szervezeti rutinok
= Osszegy(ijtott és strukturalt informaciok
= Begyakorolt dontési algoritmusok



i INTEGRACIOS TOREKVESEK

= RENDSZERELMELETEK

= TRANZAKCIOS KOLTSEGELMELET

= KONTINGENCIA ELMELETEK

» EROFORRASFUGGES ELMELET

= INSTITUCIONALISTA ELMELET

= TERMESZETES SZELEKCIO ELMELET
« UGYNOKELMELET



RENDSZERELMELETEK

= BERTALANFFY
= Tarsadalmi egységek rendszerek

= BOULDING

= Rendszerek rendszerezése fejlettseg szerint
=« Statikus strukturak (vazak)
= Egyszerli dinamikus rendszerek (6ramuvek)
= Kibernetikai rendszerek (termosztat)
= Nyilt 6nfenntartd struktura
= Noveny
- Allat
= Rendszerként felfogott emberi Iény
= Tarsadalmi szervezet
= Transzcendentalis rendszerek (vallasok)



i TRANZAKCIOS KOLTSEGELMELET

= COASE (1937)

= Vallalaton kivil a piaci szerzoédés koordinal

= Vallalaton beliil a vallalkozo koordinal
Make or buy?

= WILLIAMSOM (1975)

= Szervezetek azert jonnek létre, mert
csokkentik a tranzakciok koltségeit




i KONTINGENCIA (SZITUACIO) ELMELET

= A feltételekbol (szituaciobol) vezeti le a
megfelelo megoldast

= Galbraith (1973) tételei:

= A vezetésnek-szervezésnek nincs egyetlen
legjobb Utja

= A vezetés és szervezes kiilonb6zo Utjai
nem egyforman hatékonyak



i A KONTINGENCIA ELMELET IRANYZATAI

= TECHNOLOGIAI ISKOLA

= A vallalat felépitéset az alkalmazott technologia
befolyasolja

= NAGYSAG ISKOLA

= A szervezeti méret gyakorolja a legnagyobb hatast
a strukturara

s KULSO KORNYEZET ISKOLA

= Burns és Stalker organikus és mechanikus
szervezetei

= Lawrence és Lorsch: a szervezetek alrendszereinek
cel es ido orientacioja eltero



i EROFORRAS-FUGGES ELMELET

= A szervezet bizonyos szereploktol valo
fliggése hat a strukturara

s Az eroforrasok megszerzeésének
nehézsége hatalmi-fliggési viszonyt
okoz



INTEZMENYI (INSTITUCIONALISTA)
i ELMELET

s Az allam szervezetekre gyakorolt
hatasanak vizsgalata

= Az allam valamilyen altala racionalisnak
tartott strukturat var el, s bilinteti az
ettol valo eltérest



i TERMESZETES SZELEKCIO ELMELET

= A kornyezet élteti a legelonydsebb
fajokat és kiszelektalja a gyengéket



i UGYNOKELMELET

= A megbizd €s megbizott kozotti szerzodéses
kapcsolat vizsgalata

= A szervezet tulajdonosai és vezetdi egymassal
konfliktusban lévo célokat kdvetnek

= Eltéro kockazatvallalasi hajlanddsaggal és
kockazatviselo kepesseéggel rendelkeznek,
ugyanakkor a kozottik lévo munkamegosztas
a kockazat megosztasat jelenti




