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Pszicholdgiai Intézet

Pedagdgiai Pszicholdgiai Tanszék

KONYVEK:
e Toth Laszlo: Pszicholdgia a tanitasban. Pedellus Tankényvkiado, Debrecen, 2000. (elsé
100 oldal)

» N. Kollar Katalin, Szabo Eva (szerk.): Pszicholdgia pedagdgusoknak. Osiris Kiado,
Budapest, 2004. Fejezetek: 1,2,4,5,9, 10

A pszicholdgiardl - réviden
Mindenki tudja? — MERES

Pszicholdgia: a viselkedést iranyito lelki jelenségek tudomanya.
Gorog eredet: psziché — Iélek, logosz - tan
Filozofiai gyokerek

Filozéfiai kérdések:

Determinaltsag — szabadséag: bejosolhatdsag vs. szabad akarat
Test — |élek: szoros kapcsolat, iranyitas kérdése

Adottsag — nevelés: 6roklédés vagy kérnyezet

Az 6roklés és a kornyezet egyéni fejlédésre gyakorolt befolydsanak négyféle megkozelitése:
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A pszicholdgia mint tudomany
Adatgydjtés, mérés megjelenése
1879: Wilhelm WUNDT, Lipcse, 1. pszicholégiai laboratérium (latas, hallas, tapintas, reakcioidd)

A pszicholdgia f6 teriiletei:

Pszichofiziologia: bioldgiai-élettani tényez6k (idegrendszer, agymikoédés, hormonok,
érzékszervek)

Kisérleti és kognitiv pszicholdgia: kordbban A pszicholégia, mentalis folyamatok
tanulmanyozdsa (észlelés, emlékezés, tanulds, dontéshozatal, reakcidids), viselkedést
iranyito torvények feltarasa

Személyiségpszicholdgia: az ember egyéni jellemzG6i, emberek kozti kiilonbségek,
személyiség és viselkedés (gondolkodas, érzelmek) dsszefliggései

Szocialpszicholdgia: emberek, csoportok hatdsa az egyéni viselkedésre, emberek kozti
viszonyok, csoportfolyamatok megismerése

Fejl6déslélektan: a pszichikum kialakuldsa és fejlédése, életkori sajatossagok, a fejl6dés
torvényszerliségei, # gyermeklélektan

Nézbpontok, irdnyzatok a pszicholégidban

Bioldgiai: genetikai tényezdk, agyi aktivitds, hormondlis folyamatok
Pszichodinamikai:

Alapja: Sigmund FREUD 20. szazad eleje

A viselkedés mogott dllanddan jelen levd, tudattalan folyamatok harca
Osztonok, vagyak <> tarsadalmi korlatok

Terdpias torekvés: belsé konfliktusok megolddsa (pszichoanalizis)
Behaviorista: viselkedéskdzpont

John WATSON, objektiv megfigyelés fontossaga

Az emberek viselkedését az altaluk tapasztalt kiilsé ingerek, jutalmazdsok és biintetések
hatarozzak meg

Humanisztikus: az emberek 6nmagukat iranyitjak, belsé potencial kifejlesztése
Kognitiv: mentalis folyamatok, megismerés, informaciéfeldolgozas

MINDEGYIK megkozelités valami lényeges 6sszetevére hivja fel a figyelmet!

Dohanyzas (példa)

e Bioldgiai: nikotinhoz val6 hozzaszokas, genetikai hajlam
e Pszichodinamikai: belsé konfliktus (oralis fixacid)

e Behaviorista: kiilsé inger, jutalom

e Humanisztikus: helyzet megélése, 6nallo elhatarozas

e Kognitiv: mit tud réla, ezt hogyan értelmezi



Iskolai teljesitményromlas
e Tanitdsi jellemz6k, szdmonkérés modja (behaviorista)
e Csaladi torténések (tudattalan, pszichoanalizis)
« Tanulasi mddszerek (kognitiv)
e Osztalylégkor, onértékelés (humanisztikus)
» Betegség, vashiany (bioldgiai)

Mi a fejlodés?

Vitatott fogalom. Lényege: valtozas.

Olyan folyamat, amelyben a valtozdsok mind kils6, mind bels6 hatdasok kdvetkezményei, e
valtozasok kiszamithatdak, irdnnyal rendelkeznek és strukturalis természet(iek.

Olyan folyamat, mely sordn a mennyiségi gyarapodas mellett a valtozasok minéségileg Gjat
hoznak létre, valami egyszerlbbtsl a bonyolultabbig haladdé mozgds révén. Idénként
megtorpandsok, visszaesés (regresszid) figyelheté meg.

A fejlédés formai:
Erés: szervi alapon létrejovs képességgyarapodads
Tanulas: kornyezet ingereitd| fligg6, tartds valtozast el6idézd folyamat

A folyamatossag kérdése: a fejl6dés szakaszai, kritikus periédusai

A fejl6dés szakaszos vagy folyamatos?

Szakaszok: a fejl6dés min&ségileg Uj mintazatai, minden gyermek ugyanazokon a szakaszokon
megy at (egyetemesség)

A fejl6dési szakasz kritériumai:
e MinGségi kiilonbség
o Az egyik szakaszbdl a mdsikba torténé atmenet egyszerre jelentkezik a gyermek
viselkedésének sok vagy akar minden vonatkozasaban
e Avaltas gyorsan megy végbe
e Az egy szakaszra jellemzd viselkedési és testi valtozasok 6sszefligg6 mintazatot alkotnak

Probléma: elméletileg kiilonb6z6 szakaszokhoz tartozd viselkedések egyidejli megjelenése
(egocentrizmus-nézépontvaltas)

Kritikus periédusok: olyan id6szak, amikor az ember életében bizonyos térténéseknek kell
bekovetkeznilk, hogy a fejl6dés folyamata ne karosodjon. A lelki fejl6édésben inkdbb szenzitiv
periddus

Példak:

Nem kialakulasa (7-8. hét)

Imprinting, Konrad LORENZ

Elsé honapok: [atokéreg

7-9. hénap: kotédés



IMPRINTING (korai bevésddés), Konrad LORENZ

Eletkori szakaszok

Intrauterin (méhen beldili):

Csiraszakasz (0-2 hét): fogamzastél a méh falahoz tapadasig

Embrionalis szakasz (2-8 hét): méhfalhoz rogziléstsl addig, amig a fontosabb szervek
mindegyike primitiv alakot 6t

Magzati szakasz (9. hét -): primitiv szervrendszerek fejlédése

Extrauterin (méhen kivil)

Csecsemdkor: 0-1 év - Csecsemd@kor. 0-2,5 év
Kisgyermekkor: 1-3 év - korai 0-2,5 hé
Ovodéaskor: 3-6 év - k6zépsé 2,5-9 ho
Kisiskolas kor: 6-10 év - kés6i9-30 ho
Serdulékor: 10-18 év - Kisgyermekkor. 2,5 - 6 év
Ifjakor: 18-24 év - Iskolaskor. 6-12 év
Feln6ttkor: 24-60 év - Serdilékor. 12-19 év
Oregkor: 60 év folott - Felnéttkor. 19 évtél

E. ERIKSON (1902-1994): pszichoszocialis fejl6dés

Pszichoanalitikus szemlélet(.

A fejl6dés mindig szocidlis viszonyokon keresztil zajlik.

Az epigenetikus elvre tamaszkodik: egymassal koélcsonhatasban allo szakaszokon keresztil
fejlédik a személyiség. (genetika-kérnyezet)

A fejl6dés egész életen at tarté folyamat.

Sikere az egyes életkorokra jellemzé krizisek megolddsan malik.

Kivanatos és veszélyes oldalak dichotomiaja: a pozitivumok legyenek tdlsulyban!

KRITIKA: személyes, szubjektiv értelmezések, nincs ellendrzott kutatds

Szakaszai:

Gsbizalom — bizalmatlansag (csecsemékor, 0-1 év): szllGi kovetkezetesség, szeretet,
szilkségletek kielégitése - REMENY

autonomia, 6nallosag — szégyen, kétely (kisgyermekkor, 1-3 év): éntudat, dnallésag,
akarat, szobatisztasag, 6nkontroll - AKARAT

kezdeményezés - blintudat (évodaskor, 3-6 év): aktiv, Oninditotta cselekvés,
kisérletezés, vilag felfedezése, kapcsolatteremtés - SZANDEK

teljesitmény — csokkentérték(ség (kisiskolaskor, 6-12 év): intellektualis kivancsisag,
iskolai eredményesség, sikerorientaltsag, dicséret - HATEKONYSAG

identitas — szerepdiffuzié (serdil6kor, 12-18 év): épnazonossag, Uj szerepek
megszilardulasa, nemi identitas, palyavalasztas - HUSEG



intimitads — izolacid, elszigeteldés (ifjukor, fiatal felnSttkor): intim, tartds kapcsolat,
odaadas (vs. félelem a felelGsségtdl, a bizalomtdl) - SZERETET

alkotoképesség — stagnalads (felnéttkor): Uj generdcid alapitasa, felnevelése, munka -
GONDOSKODAS

integritds — kétségbeesés (Oregkor): az “én” egyre gyarapodd biztonsaga, életut
elfogadasa, egység - BOLCSESSEG

+1

Identitas
Az én egységességének és folytonossadganak névekvd bizonyossaga.

Nemi identitas, nemi szerepek, modellkovetés.

Sandra BEM: nemi tipusu vs. androgiin személyek (pszicholdgiai androgiinia: férfias és
ndies tulajdonsagok, férfi és nemi szerepek kozti valtas)

Palyavdlasztas jelentGsége

Szerepbizonytalansag problémaja

Serdilékor: ELSO identitads megszilarduldsa, de nem az utolsé

James MARCIA: Identitas-allapotok
Az érett identitds kivivasat befolyasolja: krizis, elkotelez6dés

Krizis Elkotelez6dés
Diffuz identitas nincs nincs
Korai zaras nincs van
Morato6rium (identitas-krizis) van még nincs
Valodi identitas mar nincs Van

PIAGET(1896-1980): kognitiv fejlédés
Univerzalis-konstruktivista

Az intellektudlis folyamatok célja: egyensulyteremtés (tapasztalatok, vilagkép folyamatos
egymashoz igazitasa)

A kdrnyezethez val6 alkalmazkodas (adaptacio) két folyamata:

asszimilacid: Uj tapasztalat hozzaillesztése a mar meglevd sémahoz (cumi-szopasi séma)
akkomodacio: a sémak megvaltoztatasa ugy, hogy befogadjak a tapasztalatot.

Modszere: klinikai interju - a gyerekekkel megindokoltatja, hogy miért gondoljak azt, amire
gondolnak



Fiatalabb — id6sebb gyermek kozti kiilonbség:

Meg6rzés: konstancidk

Decentrdlas: adott targy tobb jellemzdjének figyelembevétele

Mdvelet: az ismeret targyat moddositd interiorizalt cselekvés. Legf6bb jellemzGje:
reverzibilitas (megforditas), a GY el tudja képzelni, hogy milyenek voltak a koriilmények,
miel6tt megvaltoztak volna

Egocentrizmus: egy dologra tudnak koncentrdlni, egy néz6pont alkalmazdsa (sajat)

A kognitiv fejl6dés szakaszai:

1.

Szenzomotoros szakasz (0-2 év): A gyermek a vilagot szenzoros benyomasokon és
motoros cselekvéseken keresztiil érti meg. A sémak a sajat test és érzékszervek
felfedezésével jonnek létre.

Mdvelet el6tti szakasz (2-7 év):

o0 Egy tulajdonsag kiemelése, centralas (- egocentrizmus)

o Irreverzibilitds: nem képes a cselekvések mentalis megforditasara

o0 Szimbdlumhasznalat, mentalis utanzas, mentalis reprezentacio

Konkrét m(iveletek szakasza (7-12 év)

0 Invariancia (a masik poharba attéltott viz mennyisége nem valtozik)

0 Midveletek (analizis, szintézis, altalanositas, konkretizalds, ©Gsszehasonlitas...)
olyan targyakkal, amelyek jelen vannak vagy kozvetlen tapasztalat van réla.
Képesek a cselekvés mentalis megforditasara.

Formadlis mUiveletek szakasza (12 évt6l)

0 Képes “fejben” altalanositani

O Absztrakcid, hipotézisalkotds, tervszeri  problémamegoldds, mentdlis
manipulacio.

0 Serdul6kori egocentrizmus: az Ujonnan megszerzett gondolkodds omnagukra
vonatkozé alkalmazésa, dnelemzés

Piaget elméletének kritikaja:

Alabecsili a GY képességeit

Nem megfelel6 mddszerek, nem a valésagos élethez hasonlité feladatok
Formalis gondolkodas szinvonala (?)

Nem tiszta szakaszok (egocentrizmus — néz6pontvaltas)

Piaget: ERKOLCSI fejlédés
Jatékszabalyok értelmezése
Torténetben megfogalmazott dilemmara adott valasz

Volt egy kisfiu, akit Petinek hivtak. Az apukéja elment hazulrél, Peti pedig azt gondolta, milyen
jo is lenne eljatszadozni az apukdja tintatartdjaval. EIGszor a tollat vette a kezébe, am arrdl egy
csepp tinta rahullott a teritGre és egy kis foltot ejtett rajta.



Volt egy kisfia, akit Palinak hivtak Pali észrevette, hogy az apukaja tintatartéjabol kifogyott a
tinta. Amikor az apukaja elment hazulrdl, gy gondolta, hogy segit neki megtdlteni a tintatartot,
hogy amikor hazajon, tele legyen. De amikor a tintasliveg tetejét lecsavarta, a tinta kiborult és
egy nagy folt keletkezett a teritén.

10 év alatt: heterondm erkolcs, kényszererkolcs, erkdlcsi realizmus (~ decentralas hianya)
10 év folott: autondm erkolcs, egyuttmikodés erkolcse, viszonossag erkolcse, erkolcsi
relativizmus

Kényszererkdlcs Egylittm(ikodés erkolcse

Egyetlen, abszolut erkdlcsi néz6pont A szabalyokra vonatkozd eltéré néz6pontok
tudomasul vétele

A szabalyok megvaltoztathatatlanok A szabélyok rugalmasak

A vétek nagysaga aranyos az okozott kar | A vétek megitélésében figyelembe kell venni

nagysagaval az elkdvet6 szandékat

Elitélendd az, amit tiltanak, biintetnek Elitélend6 az, ami sért az egylittm(kodés
szellemét

Az elkdvetett vétek blintetést érdemel A bint jova kell tenni, az elkdvetének

ugyanaz legyen a sorsa, mint az aldozatnak...

A szabalyokat azért kell betartani, mert | A szabalyokat azért kell betartani, mert
tekintélyes személyek alkottak kolcsonosen tekintettel kell lenni egymas
jogaira.

Lawrence KOHLBERG (1929-1987): Erkélcsi fejlédés

Piaget nyomdokain

Bizonyos erkdlcsi elvek univerzalisak: igazsag, tisztelet, személyi autondmia

Az erkolcsi itéletek kisgyermekkorban még alacsony szinvonaltak, végleges mordlis szint csak
kb. 18-20 éves korra alakul ki

Az erkolcsi fejlédés menete az abszolutisztikus itéletekt6l halad a relativizalédas felé.
(,,Mindenki masképp gondolkodik™)

Az erkolcsi fejl6dés szakaszai - attekintés

PREKONVENCIONALIS (0-9 év)
Blintetésorientacio
Jutalomorientacio (instrumentalis relativizmus)




KONVENCIONALIS (9-20 év)
Jogyerek-orientacio
Tekintélyorientacié (térvény és rend)

POSZTKONVENCIONALIS (20 évtél)
Tarsadalmi szerz6dés orientdcid
Egyetemes erkdlcsi elvek orientacié (kdvetkezetes erkdlcsi allasfoglalas)

Iskolai megjelenés:
— PREKONVENCIONALIS:
Buintetésorientacio
A diak: azért nem szalad a folyoson, mert akkor beirast kap.
Jutalomorientacio:
Egy kislany hajlandd ebédnél utolsdként bedllni a sorba, mert akkor majd 6 mehet ki
délutan el8szor az udvarra.
— KONVENCIONALIS:
Jogyerek-orientacio
Kozépiskolas lany: ,,Nagyon sokat tanulok, hogy ne okozzak csalddast a tanaromnak.”
Tekintélyorientacid, rend fenntartasa
Az iskolak hazirendje, osztalytermi szabalyok — (Puskazni tilos?)
— POSZTKONVENCIONALIS:
Tdarsadalmi szerz6dés orientacié:
Kozépiskola: osztalytermi szabalyok kbzos megalkotasa

A torténet: A HEINZ-DILEMMA

Egy asszony rakban haldoklik. Egy gyogyszerész feltalalt egy gyogyszert, de 2000 dollart kért
érte. Az asszony férje, Heinz, csak a pénz felét tudta 6sszegyd(jteni. Kérte a gydgyszerészt, hogy
adja olcsobban, vagy fizethessen késGbben, de a gydgyszerész elutasitotta. Heinz
elkeseredésében betort az lizletbe és ellopta a gydgyszert felesége szamara. Szabad volt-e ezt
tenni a férjnek? Miért?

Kritika:
— Erkolcsi tudat- erkdlcsi viselkedés (?)
— Erkolcsi gondolkodas mint logikai folyamat; érzelmi 6sszetevk?
— Egyéni kuldnbségek
Piaget - Kohlberg
Hasonl6sag:
o erkolcsi realizmus — prekonvenciondlis és konvenciondlis szakasz, autoném erkdlcs —
posztkonvencionalis szakasz (kilonbség: életkor!)
0 Formidlis moiveletek (gondolkodas) — posztkonvencionalis szakasz: absztrakt elvek
alkalmazasa, szituacié korilményei
Kilénbség:
Piaget megengeddbb a szakaszok életkorhoz kdtésében, atfedések jelenléte



A szocializacio alapkérdései: elsédleges és masodlagos szocializacié

SZOCIALIZACIO

« Az a folyamat, melyben az egyén elsajatitja mindazokat az ismereteket, készségeket és
beallitdddsokat, melyek lehet6vé teszik, hogy hatékony tagja legyen a tarsadalomnak.
Az ehhez sziikséges és megfelel6 tarsas viselkedést és tapasztalatokat szocidlis
interakciokban tanuljuk meg.

e Tarsadalmak folyamatos fennmaraddsa! (m{kodéshez sziikséges viselkedésformak)

e Az egyént a tarsadalom szempontjabdl akkor tekinthetjiik szocializaltnak, ha alapvet6en
agy gondolkodik, érez, vélekedik és cselekszik, ahogyan azt az adott kdzdsség egy vele
azonos életkord, nemd és tdrsadalmi statusu egyént6l elvarja.

Konformitas ¢«> deviancia
(sikertelen szocializacia?)

e Tarsadalmi értékrenddel nem teljesen 6sszhangban lév6é normarendszer: a valasztas
szabadsdga, a fejl6dés lehet6sége

» Aszocializaciés folyamat 6nmagaban sikeres, de az atvett tartalom devians.

e Teljes alkalmazkodas # sikeres szocializacio

Bronfenbrenner: 6koldgiai modell:
A strukturdk olyan hierarchikus, egymasba illeszkedé rendszere, melyben mindegyik
rendszer benne rejlik a kdvetkezében.

e Mikrorendszer: ahogy a kornyezetet a felnGttek fizikailag és idGileg szervezik,
interperszonalis struktara

e Mezorendszer: f6bb kornyezeti szinterek, egyre bévilé kérnyezeti csoportok, kornyezeti
helyszinek egyiittese.

e Exorendszer: szocialis struktlrak — tdmegkommunikacid, a sziilék tarsas kapcsolatai,
iskolarendszer, kozlekedési lehet6ségek, szocidlpolitika...

e Makrorendszer: kultirat atfogé gazdasagi, szocialis, politikai intézményrendszer.
Megadja ez életvitel hatarait és kereteit.

(Kultara:hiedelmek, értékek, normak)

A szocializaco szinterei

e Elsédleges: korai, intenziv
e Csalad, szignifikdns masok
e Feladatok: gondozas, érzelmi biztonsag, interakcids tér, mintanyujtas, énkép,

kommunikacio

e Masodlagos:
e KésG6bbi szocilaizdcids tapasztalat, Uj valdsag
e Generalizalt masik, tapasztalatok altalanositasa
e Kozbsség, iskola

e Minél nagyobb az eltérés a csaladi és iskolai elvarasok kozott, annal nagyobb az egyén

ellenallasa az utébbival szemben



Hogyan zajlik a szocializaci6?
A szocializacio interaktiv természete
e Arésztvevl felek kdlcsondsen befolydsoljak a folyamatot.
» Korabban: a legtdbb vizsgalat arra iranyult, hogy a szocializalé agensek hatasat irjak le.
Ma: a GY aktiv résztvevéje és befolyasoldja sajat fejlédésének, szocializacidjanak.

A szocialis tanulaselmélet szerint a 3 f6 6sszetevd a tanulas folyamataban:
» direktinstrukcidk
« formalas
» obszervécios tanulas (tanuldas modell megfigyelése altal)
1. DIREKT INSTRUKCIOK
Informacio arra vonatkoz6an, hogy mit kell/szabad, vagy mit nem kell/szabad csinalni.

2. FORMALAS: biintetés, jutalmazas.

A formalds olyan technika, mellyel csak az elvarasoknak megfelelS viselkedést er&sitik
meg, az ezzel nem kongruenseket pedig kioltjak. — a viselkedés kovetkezményeinek
hatasa!

» Aklasszikus és operans kondicionalas folyamatai tarsadalmi célok érdekében.

e Altaldban: a jutalmazas Uj viselkedésformdak kiépitése sordn célravezetd,a biintetés
pedig a nem elfogadott viselkedések redukciojat célozza.

e Cél: bels6 szabdlyozérendszer alakitdsa, mely hosszi tdvon dont6en NEM a kiils6
megerdsités (jutalom, bintetés) flggvényében, hanem az elsajatitott, énazonosnak
tekintett normak, meggy6z6dések szerint vezérli a kivanatos irdnyba a viselkedést.

Néhany altalanos megfontolas:

e Az intenziv biintetés nemkivanatos mellékhatasokhoz vezethet: emociondlis zavarok,
agresszio.

e A megsziintetni kivant viselkedés enyhe bilintetése a kivanatos viselkedés
megerd@sitésével hatasosnak bizonyul, a gyerekek ezt sokszor igazsagosnak tartjak.

e Kovetkezetesség!

e Az azonnali blintetés hatékonyabb, mint a késleltetett.

« A bintetett egyénnel érzelmileg pozitiv viszonyban all6 személy altal adott biintetés
hatékonyabb.

3. MODELLALAS, MODELLKOVETES: Obszervacios, megfigyeléses tanulas
» A megfigyeléses tanuldshoz kell modell, de a fizikai jelenléte nem szlikséges.
Szocidlis befolyasolas: Kelman (1973)
e Behddolas: a kériilmények kényszeritd hatasa, jutalmazas, biintetés
e Azonosulas, identifikacio: érzelmi elfogadas, olyan szeretne lenni, mint a masik, pozitiv
énkép kialakitasa, fenntartasa
e Bels6vé tétel, interiorizacié: azért kovetlink masokat, mert Ggy latjuk helyesnek,
hitelesség
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BANDURA: a modellkdvetés valdszinliségét fokozza:

e Haamodell hatalommal, presztizzsel rendelkezik

e Gondoskodé

» (Ugyesebb, sikeresebb, mint a megfigyel8

e Erds érzelmekkel kotédik a modellhez

e Ezeknek a kritériumoknak megfelel: feln6ttek, sztl6k.

Csaladi szocializacio

e Korai hatasok jelent&sége: kapcsolatok, interakcidk — kés6bbi kapcsolatok, &sbizalom

(Erikson)
e Okai: hormonok, babaarc, ....
e Nuklearis csalad, egyuttélési formak

e Korladtozott szamu felnétt, kiilonleges figyelem (tartds egylittélés, érzelmi elkotelez6dés)

Funkcioi:
e Gazdasagi (termelés, elosztas)
* Reprodukcios

e Segitd,tamogatd: informacidk gyljtése, értelmezése, visszajelzés, identitas, referencia-
és kontrollcsoport, gyakorlati timogatas, regeneral6das

e Acsalad mint rendszer: kdlcsdnés egymasrahatas

e (Csaladi életciklusok

Neveldi attitlidok, gyermeknevelési modellek
e Becker: érzelmi és kontroll dimenzié

Erzelmi: hideg (érzelmileg elutasitd) — meleg (szeret8, elfogadd)

Kontroll: engedékenység — korlatozas

Elfogadd Elutasito
Kontrollald Szabaly- és tekintélytisztels, jol nevelt, dependens, | Szorongd, baratsagtalan,
konformista, kevéshé kreativ, lelkiismeretes boldogtalan, neurotikus hajlam,
szuicid veszély
Engedékeny | Baratsagos, nonkonformista, kreativ, | Nyilt agresszio, moralis
kezdeményez6, vezet6i kvalitdsok (proszocialis | szabalyozdrendszer hianya,

agresszio)

antiszocialis viselkedés, devianciak

« Baumrind: gyerekcsoportok megfigyelése, kontroll - kreativitas

Kompetens
Visszahuzédo
Eretlen

A sz(il6 bandsmdd 3 tipusa:
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e Meérvadd (irdnyito, autoritativ): Gykézpontu és kdvetels egyben. Alku, érvelés.
e Tekintélyelvl: kovetel, sziil6centrikus
« Engedékeny: gyerekkdzpontu

Anya-gyerek kapcsolat, Kotodés.

Kotodés
e A tars kozelségének elGidézését és megtartasat szolgald veleszuletett viselkedésformak
—ragaszkodd magatartas, ez alakul 4t kot6déssé.

e Kot6dés: olyan szeretekapcsolat, ami felcserélhetetlen, egy vagy néhany fontos
személyre iranyul

e Agyermek ,koraszulott” - rautaltsdg, az anya létfontossagu személy
e Megkapaszkodas 6sztbne: Hermann Imre
» tenyérreflex, fogo reflex
e Moro-féle atkarolasi reflex
e IMPRINTING: korai bevésGdés
Konrad LORENZ
Az els6 vizudlis benyomds, mely hosszan tarté és erGs ragaszkodast alapoz meg.

A kotédés fejlodésmenete
Emocionalis viszony, kontaktusfelvétel jele:

SZOCIALIS MOSOLY
e 1-2 h6: minden emberi arcra felélénkilési
reakcio
e 6-8 hd: a mosoly differencialodik
BOWLBY:

e 0-6 ho: 1 személy
e 6 h0-3 év: igényli az anya jelenlétét, de méas személyekkel is van kapcsolata
e 3 évtdl: levalas

SPITZ: 8 hdnaposok szorongasa

Winnicott: a&tmeneti targy
e Azok a targyak, amelyeket a gyerekek el6szor éreznek kizardlag csak a sajatjuknak
e Atargy kizar6lagos birtokosa a gyermek, azt nem lehet megvaltoztatni
e Tavollétében helyettesiti az anyat
e Szerepe: a szeparacios szorongas oldasa

Mary Ainsworth: kot6dési mintazatok
e Anya-gyere kapcsolat biztonsagossaganak mérése: idegen helyzet (1. anyaval 2. egyedil
3. anyaval)
e Valaszmintak:
e Biztonsagosan kot6d6 (65%):

12



B (1) nyugodt jaték, (2) nyugtalansag, az idegen nem tudja megvigasztalni,
(3) gyors megnyugvas, visszatérés a jatékhoz
e Bizonytalanul k6t6d6 (szorongd), ambivalens (12%):
B (1) szorosan az anyjuk mellett, szorongas, (2) nyugtalansag, (3) a
visszatérés sem megnyugtato, nem tér vissza a jatékhoz
e Bizonytalanul k6t6dé (szorongd), elkerils (23%):
B (1) k6zombosség, (2) az idegenek is meg tudjak vigasztalni, (3)
elfordulnak, nem mennek oda

Kotédés és késdbbi fejlodés
e Biztonsagosan kot6dék: jO tarsas kapcsolat, aktiv csoporttevékenység, tanulasi kedyv,
onallésag, koooperacio
e Bizonytalan-elkeruls:  visszahUzOdas, érzelmi  elszigeteltség, ellenségeskedés,
batortalansag
* Ambivalens: fesziiltség, frusztralhatosag, feladathelyzetben diihdsség

Allati modellekbdl szarmazé adatok
Az etikai megfontoldsok megnehezitik az emberi kot6dés vizsgalatat
e HARLOW: rhesusmajmok megfigyelése, m(ianya helyzet

e A kétfajta potanya  (sz6ranya, drotanya) egyforman hatékony
tdpanyagforrasként, de a sz6ranydn tobb id6t toltenek.

e A szbranya szolgal biztonsdgos hattérként idegen helyzetben (felderité
viselkedés), van manipulaciés tevékenység, bar alacsonyabb szintl, mint igazi
anyaval.

e Adrétanydhoz semmiféle kot6dés nincs, nem megnyugtaté.

e Tdarsas kapcsolatok: hemperg6kisérletek

B A mlanya nem személyes, mdssal is helyettesithetd
Kevésbé tudnak jatszani egykoru tarsaikkal
Egyhangubb jaték
Feln6tt korukban keriilik a szexualis életet
Rossz anyak voltak (eleinte)

Osszegezve:

e A megnyugtatd tapintasi érzet olyan biztonsag-érzetet nyudjt, amely az élelemnél is
fontosabb a kot6dés kialakitasaban

e Az egészséges érzelmi fejlédés tarsas interakciot igényel

A szeretetkapcsolat hianya
e SPITZ: hospitalizmus (k6rhazi artalom)

e arvahaz, leanyanyak, varosi csalad, falusi csalad - az arvahazi csecsemék
fejl6dési mutatdi eleinte jok, de az els6 év végére drasztikusan hanyatlanak

« Anyatodl val6 elszakadas - testi és lelki allapot romlasa

e Ny(igosség, sirds — fogyas, nyOszorgés, megrekedt fejl6dés — kontaktus
elutasitasa, sulyveszteség, kifejezéstelen arc, k6z6mbosség

« Fél évnél hosszabb elszakadas: maradand6 nyom
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e Hanincs anyai gondozas, a killvilag érdektelenné valik, hianyzik a fejlédés érzelmi
mozgatdrugdja
e BOWLBY: rejtett érzelmi elhanyagoltsag, ,emocionalis félreértés”, csalodas az
elvarasokban, az anya rosszul szereti a gyermeket
e DANZINGER, FRANKL: alban csecsemdk, ingerszegény élettér szeretetkapcsolattal
e targyhasznalat és mozgas csekély, de sok szocialis inger - lemaradt
mozgdsfejlédés, de jo kontaktuskészség
e Haaz anya jelen van, megmaradnak a cselekvés érzelmi inditékai, be tudja hozni
a lemaradast.
Korai évek gondoskodo kérnyezete:
e Fizikai-érzelmi kozelség
e Kommunikacio, igények megértése, reflektivitas
e Valaszkészség
e Frusztraciétlirés
e AutonOmia

Mésodlagos szocializacio

KORTARSCSOPORT
Funkcioi:
e Modell, referencia csoport
e Csaladi kapcsolatok lazitasa
e Alternativ viselkedési modellek és értékek nyujtasa
e Fontos személyek, intézmények konfliktusos normainak, értékeinek
dsszehangolasa
O Atpértolas
[0 Deviancia
Baratsag: egymdst nagyjabodl egyenlének tekinté emberek kozotti kapcsolat, amire a vonzddas,
kolcsondsség és elkotelez6dés jellemzd.
Funkcioi:
O Tarsas készségek, kommunikacio elsajatitasa, tokéletesitése
O Informacioforras
O Erzelmi és kognitiv eréforras
O Késébbiintim kapcsolatok modellje
[0 Szociometria

Iskolai szocializacio
[0 Kés6i vagy masodlagos szocializacié: nem alarendelt szerep, hanem id6beli egymasutanisag.
Személyi kdzvetitje a pedagdgus, kozege az iskolai osztaly.
Célja:
» informaciok, értékek elsajatitasa
e készségek, melyek az elsajatitas szolgalatban allnak
e mas gyerekekkel vald egylittmUikodés, kiilsé elvarasoknak vald megfelelés,
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A tarsadalmi (csaladi) el6nyok és hatranyok — iskolai elénydk/hatranyok

1966, Coleman-jelentés: 4000 iskola, 60 000 tanar, 570 000 diak:

a didkok tanulmanyi teljesitménye elsésorban nem az iskoldn mulik, hanem csalddi hatteriikon,
tarsadalmi hovatartozasukon.

Iskolai osztaly:

e Formalis és informalis csoport

e Onmindsités, referenciacsoport

e Formalis, informalis hierarchia

e Egyuttes éimény tdbblete:
O Tanulasi folyamat felgyorsitasa,motivalas
O Viszonyitasi pont, minta
O Tettek tudatositasanak elGsegitése
O Atélt élmények magasabb érzelmi héfoka

Sikeres iskolak légkore:
e Tanulasra helyezett hangsuly
» Tanériviselkedés: az egész osztallyal egyszerre, mindenkit bevonva
e Jutalmazas inkdbb, mint buntetés
» Tanulok kérnyezete: szabadon hasznalhatjak, nekik kell rendben tartani

PALYASZOCIALIZACIO
Szakmai szocializaci6: szakmai szerep elsajatitasa

O optimizmus, idealizmus
O realitas-sokk: —szereptisztazas, realisabb kép

O mézeshetek, Utkeresés, krizis, kudarcbél tanulas

[0 Pélya iranti elkotelez6dés - sikeresség, szakmai attitlidok, személyiség, nem, csaladi
helyzet, kilatasok, munkaerépiaci helyzet
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Eletkori sajatossagok

3-6 éves kor

Testi jellemz6k

e Nagy aktivitas, maga a tevékenység az, ami élvezetet nyUjt a szamukra.

e Pihenés sziikséglete, maguktol ezt altalaban nem ismerik fel.

e A nagyizmok sokkal fejlettebbek, mint a kezet és az ujjakat mozgaté izmok. (cip6fiizés,
ruhagombolas nehézségei).

e A szem-kéz koordindci®6 még nem teljesen kialakult, kis méretl tdrgyakat nehezen
tudnak megfigyelni.

e A fitk nagyobb termetlek, mint a lanyok, de a fejl6désnek gyakorlatilag minden
terliletén — kilondsen a finommotoros mozgasok tekintetében — a lanyok el6rébb
tartanak.

e Az bdvodaba Iépb gyermeknél a kezesség mar kialakult. A gyermekek 90%-a jobbkezes.

Tdrsas jellemzék

e Van egy vagy két ,legjobb” barat, de ezek a baratsdgok nem hosszu életiek. Rugalmas
tarsas kapcsolatok. Barataikat altaldban a hasonléd nemlekbél valasztjdk, de fiuk és
lanyok k6zotti baratsag is kialakul.

e A jatékcsoportok dltaldban Kkis létszdmulak, nem kilondsebben szervezettek,
Osszetétellik elég gyorsan valtozik.

e Gyakoriak a vitak, de ezek rovid ideig tartanak, és a gyermekek hamar elfelejtik.

e Szeretik a dramatikus jatékokat. A legtobb altaluk hozott torténet a velik megtortént
eseményekbdl szovédik, vagy a tévémdisorokbdl lesik el.

Erzelmi jellemzék
e Szabadon kinyilvanitjak az érzelmeiket.
e Az Gvodai csoportok tagjai k6zott igen gyakori a féltékenység.

Kognitiv jellemzdk
e Birtokaban vannak a nyelvnek, legtobbjik szeret beszélni.
e Gyakori jelenség, hogy ragaszkodnak a maguk alkotta nyelvi szabalyokhoz.
e A képességek fejl6dését féleg az interakcidk, az érdeklédés, a megfelel6 lehetéségek
biztositasa, a biztatas, a hatarok megvonasa, a dicséret, és a szeretet éreztetése segitik

eld.
6-9 éves kor
Testi jellemzék:
e Aktivitads, nagy mozgasigény, az egy helyben (lés miatt sajatos viselkedési formakban
vezetédik le.

e Sok pihenés sziiksége, a testi és szellemi er6feszitések miatt.
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e Finommotorika: még nem tokéletesen szabalyozott

e Apro targyak, abrak megfigyelése még nehézséget okoz

e Biznak sajat testi képességeikben, de emiatt kdnnyen alabecsiilik a veszélyt.

e Csontok, inak még fejl6désben, a csontok kevésbé ellenalldak, az inak meghtzédhatnak.

Tdrsas jellemzék
e Jobban megvalogatjak a baratokat, a barati kor tagjai allandobbak.
e A szervezett, kiscsoportos jatékokat szeretik, de a szabalyalkotas és a versengés tul
erGteljes lehet
e Gyakori vitak

Erzelmi jellemzék:
e Nehezen fogadjak a birdlatot, a kudarcot, konnyen megsértédnek.
e A pedagdgus tetszésének elnyerése irdnti vagy erés.
e Figyelnek arra, mit mondanak réluk a tébbiek.

Kognitiv jellemzék:
o Altalaban szeretnek tanulni.
e Szeretnek beszélni, nagyobb a késztetés benniik a szobeli kifejezésre.
e Mereven ragaszkodnak a szabalyokhoz, hajlamosak egymaésra arulkodni

9-12 éves kor

Testi jellemzék:
e Alanyok és a koran éré fidk hirtelen novekedésnek indulnak.
e Felébred a kivancsisag a nemiség irant
e Finommotoros koordinacio kifejlett.

Tdrsas jellemzdék:
e Akortars csoportok jelent6sége megnd, atpartolas.
e Csoportok dnszervezG6dése, klikkek, csoport iranti elkotelez6dés.
e Masok viselkedésének okainak, mas nézépontjanak fokozodé megértése.

Erzelmi jellemzék:
e Acsoporthoz tartozas érzése nagyon fontossa valik.
e A9-12 évesekkel van a legtobb magatartasi probléma.

Kognitiv jellemzdék:
e Konkrét miveletek szakasza, formalis gondolkodads el6készitése
e Specifikus képességek, kognitiv  stilusbeli egyéni jellemz6k megjelenése,
megszilardulasa.

12-15 éves kor
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Testi jellemzék:
e Lanyok novekedése befejez6dik, a fiuké még tart. Kordn éré fiuk el6nyei. (Késén éré
ldnyok: eleinte elényok, aztdn inkabb nehézségek)
e Nemi érés, masodlagos nemi jellegek megjelenése.
e Esetlenség, ligyetlenség, testkép problémai.
e Gyakran kevés alvas, rendszertelen étkezés.

Tdrsas jellemzdék:
e Aviselkedési szabalyokban a kortarscsoport valik iranyadova.
e Szabdlyalkotds jelent6sége.
e Atbbbiekhez val6 igazodas igénye a tet6pontjahoz érkezik.
e Er6sen odafigyelnek arra, hogy a tobbiek hogyan vélekednek feldlik.

Erzelmi jellemzék:
e Viharzds id&szaka, belsd felfordulds, identitds-krizis.
e Blincselekmények szama megugrik.

Kognitiv jellemzdék:
e Formalis gondolkodas.
e Elvont, absztrakt kérdésekrdl valé gondolkodads (politika, emberiség alapproblémai)
e Kényszererkolcst6l az egytittmikodés erkolcse iranydba.

16-18 éves kor

Testi jellemz6k
e Alegtobb diak testileg éretté valik.
e Aszexudlis kapcsolatok vonatkozasaban sok serdiilé bizonytalansagot él at.
e A novekv6 szexualis aktivitas egyltt jar a fiatalkori sziilések és a nemi Uton terjedd
betegségek szamanak ndvekedésével.

Tdrsas jellemzék
e Mig a serdul6k aktudlis cselekedeteit a kortarsak befolydsoljak, addig a hosszu tavu
terveik kialakitdsaban inkdbb a szlil6k hatasa érvényesiil.
e Alanyokat sokkal jobban foglalkoztatjak a barati kapcsolatok, mint a fiukat.

Erzelmi jellemzék
e Alanyok a gimnaziumi évek vége felé érzelmileg lehangoltabbak, mint a fitk.
o Aserdil6kor alatt el6forduld érzelmi zavarok leggyakoribb fajtaja a depresszié.
Kognitiv jellemzdk
e A kozépiskolas didkok mar képesek formalisan gondolkodni, de nem mindig hasznaljak
ezt a képességuket.
e A formalis gondolkodas birtokaba keriilé diakok féktelen elméletképzésbe kezdhetnek.
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Személyiségelmeéletek

A személyiség felépitése és miikodése

» Személyiség: latin persona (szinészek altal viselt alarc)

* A személyiség az egyén azon viszonylag tartds sajatossdgainak egylittese, amelyek 6t
mindenki mastol megkulonbdztetik, meghatarozva viselkedését és gondolkodasat.

e Adott biolégiai alapon természeti és tarsadalmi kornyezethatasokra kialakult testi-
szervezeti és pszichés torténések egyedi rendezettségli egysége és Osszessége.
(Gegesi Kiss Pal)

» Sokféle meghatarozas, hangsuly: személyiségelméletek

Pszichodinamikai elméletek:

Sigmund FREUD, Carl Gustav JUNG

Alfred ADLER, Karen HORNEY, Erich FROMM, Harry Stack SULLIVAN, Erik ERIKSON
Vonaselméletek, tipustanok:

Ernst KRETSCHMER, Gordon ALLPORT, Raymond CATTEL, Hans EYSENCK
Humanisztikus elméletek:

Carl ROGERS, Abraham MASLOW, Rollo MAY

Behaviorista elméletek:

Burrhus SKINNER

A személyiség komplex modelljei: Big Five modell

PSZOCHODINAMIKAI ELMELETEK
Sigmund FREUD (1856-1939)
Mi a pszichoanalizis?

» Metapszicholdgiai rendszer, amely a normalis és a patologikus folyamatokrél alkotott
elképzeléseket tartalmazza.

e Kutatasi modszer, amelynek segitségével beszéd-megnyilvanulasok, cselekvések és
imaginarius képzédmények (almok, fantazidk, kényszerképzetek stb.) tudattalan
jelentéseit rekonstrualhatjuk

» Kezelési mbdszer, terapias technika.

A szabad asszociacio médszere
* A beteg kényelmes testhelyzetben fekszik a divanyon, olyan helyzetben, amely az
éberség és az alom kozotti atmeneti tudatallapot létrejottét segiti. A paciens azt
mondja, ami az eszébe jut, lehet6leg nem valogatva gondolatai kdzott.

A személyiség struktiraja
ID: 6szton-én, veleszilletett, bioldgiai, gyakran tudattalan rész, energia. Orémelv.
Cél: a fellépd feszuiltség csokkentése, energiaszint visszaallasa.
Munkamaodok:
» Reflexcselekvések (automatikus reakciok)
e Elsédleges folyamatok: vagyteljesitd lelki képmdsok kialakuldsa
(realizalas: masodlagos folyamatok)
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SUPEREGO (felettes én): a tarsadalom értékeinek, normainak belsé képviseldje.
* Szll6i kontroll — 6nkontroll
* lelkiismeret (félelelem, b(indsség érzése), én-ideal
e Feladat: az id impulzusok szabad kifejez6désének meggdtlasa

EGO: én, képes kulobséget tenni a belsd szubjektiv vildg és az objektiv valosag kdzott. Az ego
Iép kapcsolatba a valosaggal, hogy megtalalja a sziikséglet-kielégitésre alkalmas targyat.

» Realitaselv(tervkészités, megvaldsitas)

» Kognitiv funkciok

e Lob-lovas

» Személyiség egybehangolt iranyitasa

Topografiai modell

e A tudattalan az elfogadhatatlan gondolatok és érzések tarhaza. Kozvetlenil,
akaratlagosan nem hozzdférhet6 a tudatossdg szamara, de hatast gyakorol a
viselkedésre, rejtett mdédon megnyilvanul.

* A tudateléttes elfogadhatd és tudatosulni képes gondolatokat és érzéseket tartalmaz,
melyek a jelenben éppen nem tudatosak, de hozzaférhetéek. A normal emlékezet.

* A tudatos az adott id6ben éppen atélt érzéseinket és gondolatainkat tartalmazza. Az a
lelki terlilet, amirdl pillanatnyilag tudomdsunk van, amit szavakba vagyunk képesek
onteni.

Védekez6 mechanizmusok
Cél: az er6s nyomastdl valé megszabadulas
Jellemzék:
« Irrealis, eltorzitjak a valosagot
* Tudattalanul mkédnek
* Az energiai toltés megmarad
Elfojtas: nem tudatossa tesz tudott dolgokat
Projekcid: kivetités
Reakcicképzddés: a szorongaskelts impulzust a tudatban annak ellentétével helyettesiti (tllzo
viselkedés)
Fixacio: a fejl6dés egy adott szakaszan valé megrekedés
Regresszi0: visszalépés egy korabbi, mar meghaladott fejlédési szintre

A fejlédés szakaszai: a pszichoszexualis fejlédés

«  Orémelv - realitaselv

* |d—> Ego - Superego

* Els6 5-6 év dontd jelentSségd

e Afeln6ttkori problémadk jelent8s része innen ered
A fejlédés szakaszai: az Osztonén Ooromkeresé impulzusai milyen testi zéna kielégliléséhez
kotédnek.
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0 Ordlis: 0-1 év (szopas id6szaka)
0 Anadlis: 2-3 év (szobatisztasdg), a széklet visszatartdsa és elengedése, az
izomtevékenység jelent dromet.
o Fallikus: 4-6 év, Odipusz-komplexus: érzelmi krizis (féltékenység, agresszié, blintudat >
azonosulas, identifikacié - felettes én)
O Latencia: 6-12 év, nyugalom, kevésbé foglalkoznak a belsé vilaggal, inkdbb a kulvilag
kihivasai foglalkoztatjak a gyerekeket.
0 Genitdlis: 12-, a felnétt szexualitas formadja, a részdsztéonok egyesilnek.
Fixacid: ha egy konfliktus megakasztja a fejl6dést, akkor a libidé az adott szakaszra jellemzé
kielégllési formakhoz régzdil. (pl. ordlis fixacio a dohanyzas)

Carl Gustav JUNG (1875-1961)
» Analitikus pszichol6gia
A személyiség struktaraja:
e Tudattalan: személyes és kollektiv tudattalan
e Kollektiv tudattalan: az emberiség oOrokolt faji emlékezete, el6z6 generdcidk
tapasztalatai

e Persona: a publikus, nyilvdnos személyiség. A nyilvanossag el6tt masnak kell
mutatkoznunk.

e Anima: a néi jelleg a férfiban

e Animus: a férfi jelleg a n6ben

« Arnyék: emberi tudattalanban levé sotét szenvedélyekre, 6nzésre vonatkozd primitiv
fantazia

Funkciok:
e Pszicholdgiai aktivitas els6dleges formai, 4 alapfunkci6- 4 személyiségtipus:
gondolkodas, érzés, észlelés, intuicié
o érzékelés — érzékszervekkel felfogas
» gondolkodas - intellektualis megismerés, logikai kbvetkeztetés
e érzelem - szubjektiv értékelés
 intuici6 - tudattalan észlelés/e

Két személyiségiranyulds, alapattitdid.
A pszichikus energiak (a személy érzéseinek, gondolatainak és figyelmének) iranyulasa
torténhet:
 aszubjektum belsd vildgara (INTROVERTALT)
 akilsd vildgra (EXTROVERTALT)
A személyes tudattalan az ellenkezgjét is tartalmazza

Introvezid - extrovezid
Az extrovertalt pszichikus energiait a kbrnyezetére iranyitja (kifelé forduld), igényli maga koril
az embereket, tdrsasagkedveld, kozlékeny, szereti a valtozatossagot.
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Az introvertalt sajat bels6 vildgara iranyul (befelé forduld), a kdrnyezetéhez val6 viszonyat az
intenzitds jellemzi: vagyis szlk korli, de mély kapcsolatokat igényel, a kevés kozeli bardtja
kivételével viselkedése tavolsagtarto, zarkozott.

A fejl6dés célja: individudcié, 6nmegvaldsitas

Az egyénen beliil versengé erSket hagyni kell fejlédni, mindegyik hozzdjarul a személyiség
teljességéhez.

Valamennyi individualis komponens fejl6dése, nmagava formalasa.- self, Selbst

Alfred ADLER (1870-1937)
— Individudlpszicholégia
— Osztonvezérlés helyett: tarsadalmi, tudatos Iény, célok altal vezérelt
— Felel6sség
— Altalanos cél: tokéletességre tdrekvés (egyéni és tarsadalmi szinten)
— Fejlédés hajtéereje: emberek kozotti konfliktus — csokkentértékliség, folényre torekvés
(kompenzalas)
— Eletstilus: a csokkentértékliségtdl a tokéletesség felé torekvés maédija

Erich FROMM (1900-1979)
Elidegenedés: maganyossag, elszigeteltség.
Oka: elszakadds a gyokerekt6l, tradicioktdl, embertdrsaktél, természettdl.
Szabadsag — magany
Megoldas: aldrendel6dés a tekintélynek
vagy szeretet, munkamegosztas

5 alapvetd sziikséglet:

1. Kapcsolatigény

2. Transzcendenciaigény

3. Hovatartozasi igény: gyokerek

4. Azonosulasiigény: dGnmagéaval vald azonossag

5. Tajékozbdasi keret igénye
A tarsadalom beteg, ha nem tudja kielégiteni ezeket az igényeket.
Tag, szocialis kdrnyezet (tarsadalom) fontossaganak hangsulyozasa.

Kritikus pontok a pszichodinamikai elméletekben:
» Empirikus bizonyitékok hianya
e Viszonylag kis szdmu, beteg ember kezelése sordn torténd megfigyelések

BEHAVIORISTA ELMELETEK
* S-R pszicholdgia, stimulus — response, inger — valasz
e Viselkedés megfigyelése, 6nmegfigyelés helyett kiils6 megfigyelS
e A személyiség a kontingencidkbdl, azaz a viselkedést kovet6 megerGsitésekbdl
formalodik.
o Szervezet: “fekete doboz”
» Obijektivitas
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» Klasszikus, operans kondicionélas
e Megerdsités (jutalom, bilintetés)
e« S-0-R

Burrhus SKINNER (1904-1990)

» Kornyezeti (fuggetlen) valtozék manipulalasa, bejoslas, viselkedés megvaltoztatasa
» Skinner-box
» Programozott oktatas

A tanulas atjaban all6 akadalyok:

» abukastol valé félelem

» afeladat nincs tobb, apré részre bontva
e az utasitas hianya

e az egyértelmd utasitasok hidnya

e pozitiv megerGsités hidnya

Tanitogép:

» atanuld azonnali visszajelzést kap

* afeladat kisebb részekbdl all

* megismétli az utasitasokat

* alegegyszer(ibb feladattdl halad a legnehezebbig
e pozitiv megerGsitést ad helyes vélaszok esetén

Kritika:
emberi oldal, személyesség, kapcsolatok hattérbe szoritasa

Humanisztikus elméletek

Harmadik er6: a masik két megkozelités (PA, behav.)el6feltevéseihez és kérdéseihez képest
alternativat kinal.

Az érdeklGdés kbzéppontjaban az élményeket atélé személy 4ll, szubjektiv vilaglatas

A vizsgdlodas elsGdleges témai az emberi valasztds, a kreativitas és az 6nmegvaldsitas.

Az embereket nemcsak fizioldgiai sziikségletek motivéljak. Alapvets szikségletik, hogy
lehetGségeiket és képességeiket kifejlesszék.

A pszicholdgia célja az emberek megértése, nem pedig viselkedésiik elGrejelzése vagy
kontrollalasa.

Carl ROGERS (1902-1987)

Terapias tapasztalat

Klienskdzpontl

Onészleletek — masoktdl kapott visszajelzések

Akinek énfogalma nem egyezik meg személyes érzéseivel és tapasztalataival, az szorongéast
okoz.

Enidedl: Minél kbzelebb van az énidealunk redlis énképiinkhoz, anndl kiteljesedettebbek és
boldogabbak lesziink

Feltétel nélkili elfogadas
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* Empatia
» Kongruencia

Abraham MASLOW ( 1903-1970)
hiany alapu sziikségletek: -> elérésiik fesziiltségcsokkenéssel jar
e Fizioldgiai szlikségletek
e Biztonsagi szukségletek
e Szeretet, valahova tartozas sziikséglete
e Elismerés, megbecsilés sziikséglete
ndvekedés alapu sziikségletek: ndvelik a belsd fesziltséget --> cél a bennlink 1évé lehetdségek
kiaknazésa
e Kognitiv szlikségletek
e Esztétikai szlikségletek
e Onmegvalositas szilkséglete

Kritika
o Empirikus kutatasok hianya
+ Onzés?

» Egészséges emberek tanulmanyozésa

VONASELMELETEK

VONAS: viszonylag tartds, renszerint egyltt el6forduld, az emberek megkilénboztetésére és e
kulénbségek leirasara hasznalt tulajdonsagok.

specifikus valasz, szokas, vonas, tipus

Hippokratesz - Galenus

Szangvinikus: hirtelen fellépd, heves, feliiletes, labilis érzelmek, szalmalang

Flegmatikus: lassan fellép8, mély, tartds, kiegyensulyozott érzelmek

Melankolikus: lassan felléps, mély, tartds érzelmek, nagyfoku érzékenység, sullyedt hangulatra
valé hajlam

Kolerikus: erds, mély, tartds, de kevéssé kiegyensulyozott érzelmek

Sheldon: testalkat, szomatotipus
» Endomorf (gyomorember): fejletlen csontozat, izomrendszer, lagy, lekerekitett testtajak,
nagy, erés hasi emésztdszervek. Ellazult, kényelmes, tdrsasagkedvelS, haspok.
e Mezomorf (izomember): erds kdtészovet, izomzat, csontok, szdgletes kiallas. Energikus,
hatarozott, valo vilag dolgaival foglalkozik.
e Ektomorf (szellemi ember): magas, sovany, fejlett agy. Erzékeny, sértédékeny,

visszahuzédd, faradékony, szellemi érdeklédés

Kretschmer tipoldgiaja
Pszichotikus betegek adatai: az ember pszichés dinamikaja és altalanos affektiv tdnusa
Osszefligg a fizikumaval.
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A testaranyok meghatarozzak a TESTALKATOT, amely meghatarozott LELKI ALKATTAL jar egytt.

« PIKNIKUS: Erzelemgazdag, j6 humord, életoromokre beéllitott, nagy hangulatinga-
dozasu, tarsasagi ember.
absztrakt, rendszerez6 gondolkoddsu ember.

e ATLETIKUS: Fegyelmezett, beszabalyozott, gyakran indulatos, mogorva, gondolkodasa
inkabb konvergens, koordinalt mozgasu izomember.

Gordon ALLPORT (1897-1967)

VONAS: bels§ struktira, olyan meghatdrozé hajlam, amely a vélaszreakcidink
kovetkezetességét biztositja a kiilonboz6 helyzetekben.

SZEMELYISEG: az egyénnek a kdrnyezetéhez val6 igazodasat meghatarozé vonasok sajatos
szervez6dése.

Személyiség alapfogalmai: TRAIT- vonas, STATE- allapot

Funkcionalis autondémia: a jelenlegi motivumok nem azonosak a multbeliekkel. Cselekvéseink
levalhatnak arrél a kontextusrél, melyben eredetileg hasznosak voltak, s 6nallé motivald erévé
valnak.

Raymond CATTEL (1905-1998)

Személyiség: azon vonasok egyiittese, melyek meghatarozzak, hogy az egyén mit fog tenni egy
adott helyzetben.

17 000 magatartasforma — faktoranalizis — 16 egymastdl fliggetlen faktor

Hans EYSENCK (1916-1997)
Vonaselmélet.
» Személyiségvonas: az egyiitt jaré tulajdonsagok egyuttese.
» Adatredukcios médszer a faktoranalizis: tulajdonsagcsoportok Iétrehozasa.
e A faktoron beliil er6s a korrelacié a tulajdonsdgok kozott, a faktorok viszont egymastél
flggetlenek
3 alapvetd személyiségvonas:
1. Pszichoticizmus
2. Extraverzi6 — introverzio
3. Erzelmi stabilitas — labilitas

A személyiség 6tfaktoros modellje: Big Five
LegalapvetSbb, univerzdlis személyiségdimenzidk
Big: nagyon tag, absztrakt faktorok
EXTRAVERZIO:
— pozitiv érzelmi bedllitddas, onérvényesités, aktivitds, bGbeszédliség, magabiztossag,
dnbizalom, impulzusok szabad kifejezése
— csendesség, visszahuzddas, tartdzkodas, fliggetlenség
EGYUTTMUKODES, baratsagossag:
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— Gondoskoddasra vald hajlam, segitGkészség, engedékenység
—  Onzés, kételkedés, engedetlenség
LELKIISMERETESSEG:
— Céltudatossag, erGs akarat, dnkontroll, felel6sség, kotelességtudat
— Valogatas, alacsony dnértékelés, irrealis gindolkodasra valo hajlam,
NEUROTICITAS:
— kiegyensulyozottsag, megklizdés a stresszel
— kiegyensulyozatlansag, irraciondlis gondolkodas, alacsony Onértékelés,
megklzdés
NYITOTTSAG:
— képzel6eré, érzékenység, valtozatossag preferalasa, kivancsisag
— konzervativ viselkedés, érzelmi tompaséag

gyenge
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Erzékelés-észlelés, figyelem

Erzékelés, észlelés

A korulottiink lévé fizikai és tarsas vildggal vald nyilt dinamikus kapcsolat az alapja
értelmi és érzelmi fejl6édésiinknek egyarant.

Az informacidfeldolgozas elsé 1épése.

Erzékelés: a receptorsejtek ingerlése idegi impulzusokat kiild az agynak.

o Az érzékelés alatt, az érzékszerveinkben talalhatd receptorok segitségével
torténd ingerek felvételét, és annak ingeruletté, azaz elektromos impulzussa
alakitasat ertjuk

Eszlelés: az agy értelmezi az érzékleteket, rendet és jelentést adva azoknak

o Az észlelés magasabb idegrendszeri folyamatokat feltételez, ugyanis e
megismerési folyamat alatt az ingerulet tudatositasat és annak integralasat
értjik.

Hangok hallasa, szinek latasa: érzékelés
Dallam hallasa, kép latasa: észlelés

Erzékleti modalitasok: latds, hallds, szaglas, izérzékelés, bérérzékelés (nyomds, tapintas,
hémérséklet), fadjdalom, egyensulyérzékelés

Fiziologiai hattér

Az érzékelés folyamata soran az ingerek felvétele az érzékszervekben, a bérben, az
izmokban, iziiletekben, sejtmembranok felliletén talalhato receptorok, érzékeld sejtek
segitségével torténik.

Minden receptor ill. érzékszerv rendelkezik egy neki megfelelé adekvat ingerrel (pl. a
szem adekvat ingere a fény).

Az ingerforras jellege: A thermoreceptorok hé-, a kemoreceptorok, kémiai ingereket, a
fotoreceptorok fényingereket, a mechanoreceptorok pedig nyoméas ingereket
érzékelnek.

A receptoroktdl az ingerliletet az érzé (szenzoros) idegpalyak szallitjak a kdzponti
idegrendszer megfelel6 teriileteihez, ahol azok feldolgozasra keriilnek.

Az érzékel6 apparatust analizdtornak nevezziik, részei pedig a receptorok, érzé
idegpalyak és megfeleld agyi kozpontok.

Pl. Fényinger-latas: A fény érzékszerve a szem. A szemben a retindn taldlhatok a
fotoreceptorok (csapok és palcikak), melyek érzékelik azt, majd a receptoroktdl a
latoidegeken keresztil jut el az ingertilet a tarko lebenybe, ahol feldolgozasra kertil.

Klsz6bok fogalma, szerepe

A kilvilagbol és sajat testlinkb8l érkezé szamtalan hatasok kozil nem vagyunk képesek
mindent érzékelni. Erzékelésiinknek megvannak a bioldgiai hatarai, ezek a kiiszobok.
Alsé ingerkiiszdb: az a legkisebb inger, amelyet méar érzékelni tudunk. Példaul hallas
esetén ez 16 Hertz, latas esetén pedig 400 nanométer az abszolut also kiiszob.
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Felsé ingerkiisz6b: az a legnagyobb er6sségli inger, amelyet még képesek vagyunk
érzékelni. Példaul hallas esetén ez 20 ezer hertz, latas esetén pedig 700 nanométer az
abszolut fels6 kiiszob.

Kilénbségi kiiszob: két inger kozotti legkisebb eltérés, amely az érzékletben is valtozast
okoz. A kilonbségi kiiszdb fligg az ingerek intenzitasatdl, minél nagyobb az adott inger
intenzitasa, annal nagyobb mértékben kell azt valtoztatni ahhoz, hogy ez az érzékletben
is valtozast idézzen el6, azaz anndl nagyobb lesz a kiillonbségi kiiszob.

Formaészlelés: targyak, arcok azonositasa, felismerése,észlelési konstanciak,
érzékcsalodasok

Tavolsag-, mélységészlelés: hol van a targy, mozgas és események észleése
Beszédészlelés: alapvetd az ismeretek, a tudas megszerzésében

Formaészlelés

Gestalt-pszicholdgia, alaklélektan: 20.sz. eleje, Németorszag

Az észlelés tobb, mint az érzékletek 6sszessége

Tobb — ,,Gestalt”

Az folyamat, mely soran az agy az érzékleti informéaciot egészekbe rendezi

Konstanciak

Kornyezetiinket dllandénak észleljik, pedig az érzékszerveinket ér6 ingerek
folyamatosan valtoznak.

A targyak valtozatlannak észlelése — észlelési allanddsag

Mélység, tavolsag észlelése

A két szem kis tavolsagra helyezkedik el egymastél, ezért a keletkezett két kép kissé
eltér egymastol — binokularis diszparitas
Egyéb mélységjelz6 tényez6k (egy szemmel is érzékelhetS): pl. relativ nagysag,
horizonthoz valé kozelség, atfedés, fény-arnyék hatas
lllazidk
Olyan észlelések, melyek eltérnek a targy valddi jellemzGit6l.

o Torzulasok

o Kétértelm( abrak

= Paradox, lehetetlen abrak

= Fikcio, szubjektiv kontur
Gyakorlati jelent6ség: allandd sebesség az uton, slribben felfestett vonalak — a
nagyobb sebesség érzetét keltik, lelassit a jarmu

Beallitédasok, elvarasok, kontextushatas

Bedllitddas: az a mentalis keret, amely meghatarozza a dolgok valamilyen mddon
torténd észlelését.

Beallitddasok - elvarasok

Erzékenység-fogékonysag, észlelési elharitas

Targyak értéke
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Perceptualis tanulas

Az informacio kérnyezetbél valo kiemelésének javuld képessége gyakorlas és tapasztalas
eredményeként — javul6 informaciofelvétel, feldolgozas, dontés

Pl. borszakértS, rongtenkép-elemzés, naposcsibe (98%-0s biztonsag valogatas, 1000
csirke/éra, 2-6 év) — kritikus pontok, megkilonboztets jegyek

Figyelmi sulyozas, ingerre valo érzékenység, differenciacio-elkilonulés, egységképzés

FIGYELEM

Ahhoz, hogy észrevegylink, megjegyezziink egy informdciot, aktivan kell keresniink ket
vagy szelektiven figyelni bizonyos szempontokra.
Szerepe: az észlelés kiemelése, egy részlet fokuszba allitasa
o Szelektiv folyamat: informacio kiemelése, hangsulyozasa
= Er6feszitési folyamat: a feldolgozasi forrdsokat elosztjuk, a mentalis energiat egy
feladatra forditjuk
= Eber allapotot fenntarté folyamat: inf. felvételére valo hatékony készenlét az
éberségi allapot rovid idejli fokozasaval
azon folyamatok Osszessége, amelyek révén a szervezet a kdrnyezetnek azokat a
mozzanatait dolgozza fel, amelyek az éppen foly6 viselkedés vagy egy 0j viselkedés
meginditasa szempontjabdl Iényegesek

Szelektiv figyelem

Dichotikus hallgatasi helyzet

Koktélparti-jelenség: egyetlen beszélére dsszpontositas, mikézben a zajos kérnyezet
egyéb hangjai ki vannak zarva

Stroop-teszt: interferencia

Figyelem felkeltése, fenntartasa

Akaratlagos, szandékos, kontrollalt figyelem: a figyelmi tevékenység tudatos mentalis
erGfeszitést igényel, igy er6sen lekoti a kapacitast. Gyermekkorban fokozatosan alakul
ki, még az iskolaskor elején is csak kb. 20-25 percig képes egy gyermek tudatos
figyelemre.

Spontan, 6nkéntelen figyelem: a kdrnyezetben megjelend Gj objektumokra iranyul, nem
igényel mentdlis er6feszitést. Varatlan, Ujszerd ingerek.

Az iskola feladatai a figyelem fejlesztésében:

A tanuldk Gj kornyezet irdnti érdeklédésének felkeltése

Uj és régi, megszokott ingerek kozotti killonbségtétel képességének kialakitasa.

Uj inger jelentkezésekor spontan odafordulas kialakitasa.

Egy-egy tevékenységnél vald elid6zés.

LehetGség szerint az dsszes érzékszerv hasznélata egy-egy dolog alapos megfigyelésekor.
Az adott helyzet, tevékenység szempontjabél fontos és jelentéktelen ingerek
elkilonitése

A figyelem fejl6dése
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e 6-7 éves kor: ugrasszer( valtozas a figyelem irdnyitasaban, fenntartasaban

A figyelem tulajdonséagai

» A figyelem terjedelme: A figyelemnek azt a sajatossagat fejezi ki, hogy hany targyra
tudunk egy adott pillanatban figyelni.

» Afigyelem megoszlasa: A figyelem tébbfelé is iranyulhat, de korlatozott jelentésége van
tevékenységlinkben. Két tevékenység egyszerre végzésének leggyakoribb lehetGségei a

kdvetkez6k:
= Afigyelem gyorsan ide-oda siklik a két feladat végzéséhez sziikséges tevékenység
kozott.

o Az egyik feladatot automatikusan végezzik
o Akét feladat sajatos cselekvései egyiivé fonddnak 6ssze
» Afigyelem tartéssaga: Képesek vagyunk valamely targyra, dologra tartésan figyelni.
o Afigyelem id6nként gyengitilhet (10-15 perc)
o Mozg6 targyra tartésabb ideig tudunk figyelni
= Zavar0 ingerhatas gyengiti

Figyelemzavar

¢ A fenntartott figyelem, a zavartalan figyelmi tevékenység jellemzGje egy jellegzetes
ténus, ami a koncentralt figyelem és a pihenés ciklikus folyamatat foglalja magaban. A
figyelem elterelhet6, de visszatér, er6sen megoszthatd, slrd valtasokra képes, vagyis
koncentralni tud parhuzamosan tébb dologra is.

« A figyelemzavaros gyermek figyelmét nem képes hosszabb ideig dsszpontositani, azaz
barmilyen inger hatdsara konnyen elterelddik.

« A figyelemzavar nehezen diagnosztizalhatd, hiszen tlinetei az egyes életkori szinteken
normal jelenségnek szamitanak, elfogadott tény tovabba, hogy a gyermek figyelme,
tartdéssdg, koncentrdltsag szempontjdbdl jelentésen eltér a feln6tt figyelmi
tevékenységétdl.

» A diagn0zist tovabb neheziti, hogy egyes problémas gyermekek esetében nem minden
tlnet jelentkezik egyidejlileg.

» A figyelemzavaros gyermek egyik leggyakrabban tapasztalhatd jellegzetessége, hogy
nem kitartd. Figyelmét nehéz felkelteni és barmelyik pillanatban elterelhetd.

A figyelemzavar fokozatai:

o Majdnem tokéletes figyelem aprébb hibakkal
= Sok hiba, de szervez6dé figyelmi tevékenység
= Elégséges figyelem mikodési hibdkkal

= Miikodésképtelen figyelem

ADHD

» Figyelemzavar tiinetei: Nem figyel a részletekre, gondatlan hibakat vét, nehézsége van a
figyelem megtartasaban egy feladat-, vagy jatékhelyzetben, Ggy tlinik, nem figyel, ha
hozza szolnak, nem koveti az instrukciokat, elmarad a kotelességek teljesitése,
nehézsége van a tevékenységek szervezésében, ekerili, nem szereti a tartds mentalis
erGfeszitést igényl6 helyzeteket, elveszit dolgokat, elvonjak figyelmét kiilsé ingerek,
mindennapokban feledékeny
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Hiperaktivitas tiinetei: Babral, kézzel-labbal fészkelédik, Elhagyja a helyét, amikor llve
maradast varnak el, Rohangal, ugral olyankor, amikor az nem helyén val6, nehézsége
van az 6nalld, nyugodt jatéktevékenységgel, vagy az abban valo részvétellel, izeg-mozog,

mint akit felhGztak, tul sokat beszél
Impulzivitas tiinetei: kimondja a vélaszt, miel6tt a kérdést befejezték volna, nehézsége

van a varakozassal, félbeszakit masokat (beszélgetés, jaték)

Ovatosan a diagnozissal!

Hiperaktivitas

Alulstimulalas - taldiagnosztizalas
Tehetség -hasonlosag: nagy energia, tlirelmetlenség, egyszerre tobb dologgal

foglalkozik, ingerkeres6 magatartas
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Tanulas, emlékezés

Tanulés

Valtozas (azonnal? mennyire tartds? novekedés?)

Tapasztalathol szarmazo, viszonylag tartos viselkedésvaltozas.

Elemi folyamatok: habituacié (hozzaszokas), szenzitizacid (bizonyos igerekre vald
érzékennyé valas), imprinting (korai bevésddés)

Klasszikus kondicionaléas

Feltétlen inger (étel) — feltétlen valasz (nyalelvalasztas)

TARSITAS, egyidej(i megjelenés: feltétlen (étel) + feltételes inger (csengShang)
Feltételes inger — feltételes valasz kapcsolat kialakulasa

Kioltas, generalizaciod, diszkriminacio

Pavlov laboratériuma

Watson: kis Albert (patkany + erGs hang térsitasa)

Fobiak, félelmek

Reklamok (pozitiv érzelmek)

Operans kondicionalas

USA, Thorndike, Skinner

Préba-szerencse tanulds: az allatok véletlenszer(ien prébdalkoznak, de csk azokat a
mozdulatokat produkaljak hosszdtavon, amelyek sikerre vezettek

Megerdsités

Effektustorvény: a jutalmazott viselkedés a kovetkez6 alkalommal nagyobb
valdszin(iségel jelenik meg, a biintetett viselkedés valdsszinlisége csokken.

A megerdsités

Az operéans kondicionalas kulcsfogalma.

Minden olyan esemény, amely egy adott valasz megjelenési valdszin(iségét noveli.
Pozitiv - negativ megerésités: A taplalék megjelenése a pozitiv, annak hidnya pedig
negativ megerdsitésnek felel meg.

Els6dleges - masodlagos megergsités: Az elsédleges megerdsités valamilyen alapvetd
bioldgiai szlikséglet kielégitése. (pl. éhség esetén a taplalék). A masodlagos megerdsités
olyan érzékleti inger, amely azéltal kapcsolédott 6ssze az els6dleges megerdsitéssel,
hogy azzal egy id6ben, vagy kozvetlenil azt megel6z6en jelent meg, és igy elnyert annak
tanulast segit6 erejébdl (pl. az étel szaga).

A megerdésités folyamatat tekintve folyamatos - részleges megerdsités: folyamatos,
amikor minden valaszt megerd&sitiink, részleges, amikor csak egyes valaszokat kovet
meger@sités. A valtozd idénként adott megerGsités nagyobb vialaszgyakorisagot
eredményez.

Megfelel6 viselkedés kialakitdsa: a jo iranyba mutatd kezdeti Iépéseket is jutalmazzuk.
(formalés)

Szocialis tanulas
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* Nagy szerepet tulajdonit az egyén aktivitasanak, a kognitiv folyamatoknak. (helyzetek
értékelése, cselekedetek kovetkezményeinek el6relatdsa)

» Alapfolyamatok: megfigyelés, modellkdvetés, utanzas

e Nemcsak a kozvetlen megerGsités, hanem a megfigyelt meger@sités hatasara is
tanulunk.

* Bandura: Bobo-baba kisérlet

Belatasos tanulas

» Alaklélektan: Kohler, Koffka, Wertheimer

» Problémamegoldéas

* A helyzet elemei egyik pillanatrol a masikra, mint a figura-hattér atbillenés, egy egésszé
alltak Ossze.

o Cél és eszkdz kozti viszony belatasa.

e Hirtelen j6n a megoldas.

e A tanulas nem csak mechanikus tarsitds, hanem az ingerek, informacié értelmes
szervezése, korabbi ismeretek felhasznalasa.

EMLEKEZET
e Az emlékezeti m(ikodés teszi lehet6vé, hogy képesek vagyunk a mult élményeit, targyait,
jelenségeit megdrizni tudatunkban és Ujra latva, hallva, érezve azokat felismerni vagy
csupan az emlékképekre tdmaszkodva el6hivni azokat.
e Az észlelés soran az idegrendszerben olyan valtozasok mennek végbe, melynek
kdvetkeztében az észlelt dolgokrol, eseményekrél stb. emléknyomok, engramok
keletkeznek.

Az emlékezet alapfolyamatai
» KoOdolas és bevésés: az emléknyomok kialakuldsanak fontos feltétele, hogy a beérkezé
ingereket olyan formava alakitsuk, amelyet a memoria elfogad, és ezéltal azok
bevésédjenek az emlékezetbe, ezt a folyamatot nevezziik kddoldsnak. Vizualis,
akusztikus, szemantikus (jelentés, értelem alapjan)
° A bevésés folyamata tobb tényez6 altal befolyasolt. A bevésés fligg az:
P az ismétlések szamatol
» a szervezetink és idegrendszerink allapotatdl (pl. egészségi allapot,
faradtsag)
» személyes sajatossdgainktdl (motivacio, érzelem, hangulat, akarat,
érdekl6dés stb.)
» egylttes érzékszervi hatasoktdl (pl. audiovizualis tanulas)
P elGzetes ismeretektdl, tapasztalatoktdl
» Tarolds vagy megébrzés: A tarolas feladata a bevésett informacio tarolasa és meg6rzése.
Csak azokat az informdcidkat lehet el6hivni, amit kordbban tdroltunk. Az, hogy hogyan
taroltuk az informacidt meghatdrozza az el6hivas maédjat is.
» ElShivds: az el6hivasnak két formaja van: a felismerés és a felidézés. A felismerés soran
tobb tesztinger kozll kell kivalasztani egy meghatarozott, a memdriankban mar tarolt
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elemet. A felidézés soran a bevésett és meglrzott emlékképeinket megelevenitjlk,
magunk elé képzeljik.

R&vid Tava Memaria (RTM)

* Arra az informaciéra vonatkozik, ami az észlelés utan a tudatban megmarad, és annak
részét képezi. A RTM mikodését feltételezi példaul, egy telefonszam megjegyzése, amig
belitom azt a telefonkésziilék billenty(izetén.

e Kobdolas:

o Figyelem szerepe

o Akusztikus és vizualis

e Tarolas:

o Meg0lrzés ideje: rovid ideig, max. 30 masodpercig.

o Kapacitas: korlatozott. Miller : ,,7 £ 2 egység”,

o TOmbositéssel novelhetd a terjedelem (szavak, évszamok). A szervezéshez
szilkséges ismereteket a hosszi tadvi memodria tarolja és bocsatja
rendelkezéstinkre

* Felejtés okai: elhalvanyulds, kiszoritas.

e El6hivas: minél tobb tétel van benne, annal lassabb

* Problémamegoldaskor hasznalhatjuk mentalis munkatérként

HosszU Tavd Memoria (HTM)
* Olyan informacidkat tartalmaz, ami mar elhagyta a tudatot.
* Kodolas: szemantikusan, azaz jelentés alapjan, értelem szerint (egyéb kodok is. Pl.
akusztikus — verstanulas)
e Tarolas:
o Kapacitas: korlatlan mennyiségl informacio tarolasara és azok korlatlan ideig
tortén6é megdrzésére képes.
o Konszolidacio: ) emléknyomok régiekhez kapcsolasa
* ElShivas:
o afelejtés gyakrabban el6hivasi, mint tarolasi hiba
o ElShivasi tdmpontok segithetnek
Felejtés: érzelmi tényez6k (pozitiv, negativ), kontextushatas

A tarolémodell alternativai
 Craik, Lockhart: feldolgozasi szintek elmélete
o Minél mélyebb szintl feldolgozassal torténik egy adott anyag elsajatitdsa, annal
hatékonyabb a felidézés
» Baddeley: munkamemoria

Kontextushatas

» Jobb a felidézési teljesitmény, ha a tanulas és a felidézés ugyanabban a kdrnyezetben
torténik

» Szorongas (tartalom, hangulat)- rosszabb felidézés
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e Hangulatszelektivitds: hangulathoz ill6 tartalom jobb felidézése

Emlékezeti torzitas
e Bartlett: indian népmese felidézése
o Atorténet meglevd ismeretek, sémak szerinti dtalakitdsa
e Loftus, Palmer: mekkora sebességeel ment az autd, amikor a karambol/koccanas
tortént?
o Rekonstrukcio (sebesség, torott tiveg)
» Korlatotozott mennyiség(i informacio kddolasanak torzitd hatasa
o Szemtanuk tévedése (,,furcsa volt a gallérja”)
e Asszociaciok, el6zetes tudas torzitd hatasa
» Hamis emlékezet kialakitasa kérdésekkel
o Milyen szin{ volt a sapkaja?
e Retrospektiv eltérés (fogmosas)
o Alemlékek
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Erzelmek

e Az érzelmek tobb tényez6 egyittes kdlcsonhatdsat jelentik:
m  Belsé testi valaszok, elsGsorban a vegetativ idegrendszer reakcioi.
. Kognitiv kiértékelés daltal létrejové vélekedés, amelynek tartalma, hogy egy

negativ vagy pozitiv esemény megy végbe.

m  Arckifejezések.
= Erzelmi reakciok, viselkedés.

e Hangulat (- érzelem): elmosddottabb, hosszabban tartd érzelmi allapot; kevéshé

tudatos, kevésbé kapcsolddik konkrét targyhoz, személyhez; nincs erés motivalé ereje.

Erzelemelméletek
e Schachter, Singer (1962):
vegetativ aktivacio + kognitiv magyarazat (hogyan magyarazzuk a vegetativ valtozast)
e Lazarus: kognitiv kiértékelés-elmélet
m Az érzelmeket az hatarozza meg, hogy az észlelt helyzet hogyan befolyasolja
személyes életlinket

Erzelemkifejezés
e Darwin (1872): arckifejezések, bels6, 6roklott tendenciak
e Ekman, Friesen, 1971: érzelem-arckifejezés illesztése kilonbdz6 kultarakban
m  Alapérzelmek: boldogsag, szomorusag, diih, undor, meglepddés, félelem
e Kulturdlis szabalyozottsag: kimutatasi szabaly
e Az érzelem kifejezése erdsiti az élményt, elnyomadsa csillapitja.
e Az arckifejezés enyhe érzelemmodulalé hatassal bir.

Az érzelmek funkcioi
» Felkészitik a szervezetet a valaszra (fiziologiai aktivalas)
e Kommunikéacié
e Er6sitik, szabdlyozzdak a tarsas kapcsolatokat
» Befolyasoljak a kognitiv folyamatokat
e Szerepet jatszanak a szdmunkra kedvezGbb viselkedés kivalasztdsaban
e Cselekvésre késztetnek, motivalnak
e Szerepet jatszanak a viselkedés fenntartasaban, a kitartasban, célok elérésében

Erzelemszabalyozas
e Az érzelmifejl6dés lényeges kérdése
e Temperamentum: emocionalitas, kontrollaltsag-impulzivitas, reakciokészség, akitivacio
« Akontroll optimalis szintje vezet a sikeres szocidlis alkalmazkodashoz
¢ Felndttek segitségével atélt tapasztalatok

Erzelmi intelligencia
e Hétkoznapi sikeresség # intelligencia
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Salovey, Mayer (1990): az a képesség, hogy a személy monitorozza sajat €s masok
érzéseit és érzelmeit, hogy megklilonboztesse ezeket egymastol, és hogy felhasznalja ezt
az informaciot gondolkodasaban és viselkedésében.

= Erzelmek észlelése, érzékelése, kifejezése

= Erzelmek felhasznalasa a gondolkodas és cselekvés serkentésére

= Erzelmek megértése,elemzése

®  Erzelmek szabdlyozasa az érzelmi és intellektudlis fejlédés elGsegitése érdekében
Goleman (1997)

Pozitiv érzelmek

Kiszélesitik a személy gondolati-vislelkedési repertoarjat

Arra késztetik a személyt, hogy belsé eréforrdsaira alapozzon

Pl. kreativitas, nyitottsag, megklizdés, mentalis és fizikai egészség

Boldogsag:
®  Pozitiv érzelmek gyakorisaga, intenzitasa

Elet egészével val6 elégedettség

Az élet egyes szlikebb teriiletein megélt elégedettség, siker

Depresszio, szorongas, negativ allapotok viszonylagos hianya

Az iskolai jollét 6sszetevdi (Konu, et al., 2002)

Iskolai korilmények: kbrnyezet, tantargyak, az iskola mint szervezet, 6rarend, osztalyok
meérete, blintetés, biztonsag, szolgaltatasok, egészségtigy, iskolai étkeztetés

Tarsas kapcsolatok: hangulat, csoportfolyamatok, tanar-diak viszony,
kortarskapcsolatok, cikizés, er6szak, csaladdal valé egylttmikodés

Onmegvaldsitds lehet8ségei: a didk munkajanak értékelése, lehet8ségek, irdnyitas,
batoritds, iskolai dontéshozatalban vald részvétel, dnértékelés erdsitése, kreativitas
hasznélata

Egészségi allapot: pszichoszomatikus tiinetek, krénikus vagy mas betegségek

Szorongas

valédi vagy Vélt veszélyhelyzetre adott reakcié

eredetileg adaptiv jelzés, amely a helyzet adekvat ingereire jelenik meg, mértéke ehhez
aranylik, és az evoldcio6 soran a talélés fontos eszkdze, hiszen jelzi a veszélyt, ezaltal
menekiilésre késztet, vagy felkésziti a szervezetet a kiizdelemre

dnmagaban nem kéros

nincs éles atmenet fizioldgias illetve patoldgias szorongas kozott: elkuldnités az allapot
sulyossaga, illetve a kivaltd esemény és bekovetkezs reakcié 0ssze nem illése alapjan

Tunetek

Testi-fizioldgiai: Gyorsult pulzus, szapora légzés, Iégszomj érzés, elpirulas, izzadas, hideg,
nyirkos kéz, szajszarazsag, tag pupillak, gyakori pislogas

Kognitiv: (a figyelmet a veszély forrasara iranyitja) gatoltsag szenzoros-perceptualis,
gondolkodasi teriileteken, pl. elmosddott érzékelés, kodos agymiikodés, 6sszpontositas
nehézségei
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Viselkedés: elkeruld viselkedés, tanulas elhanyagoldsa, passzivitds, iskolakerilés,
szocialis elkerilés (introverzio, talérzékenység)

Szorongaés-teljesitmény

Yerkes-Dodson torvény (1908)
A teljesitmény fligg az aktivacids szintt6l és a feladat nehézségétdl

Iskolai szorongas f6bb okai

Iskolai atmenetek
Matematikai szorongas: debilizal6 szorongas problémamegoldas esetén.
m  specifikus, mas tertileten nem feltétlendl jelentkezik.
= alacsony énhatékonysag-érzés kudarctol valo félelem.
Teszt- vagy vizsgaszorongds: masok (tanarok, sziilék, kortarsak) altali negativ
megitélést6l vald félelem

Biztonsagérzet elvesztése
Az elvarasok bizonytalanok, hatarozatlanok Alacsony énhatékonysag
Az Onértékelés veszélyeztetett

Hatterében: tll magas elvarasok, versengd klima, megfelelés kényszere, kudarctol valo

félelem, tal nehéz feladat (alacsony képesség — flow-elmélet), szigord id6korlatok
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