
A tantárgy megnevezése: A kommunikáció elmélete és gyakorlata 

Kreditszám: 2 

 

A tantárgyért felelős szervezeti egység: Pedagógiai-Pszichológiai Tanszék 
 

A kurzus jellege: előadás 
 

Kontaktóraszám: heti 2 óra = 30 óra 
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Tantárgy leírása: A hallgatók az előadások során megismerkednek a kommunikáció elmélet 

legjelesebb képviselőinek munkásságával (Mead, Cooley, Hovland, Lazarus stb.), a 

tudományterület alakulásának legfontosabb állomásaival. Bepillantást nyernek abba, hogy a 

kommunikációs folyamatoknak milyen jelentősége van a pszichológia kiemelt területein: az 

egyéni és csoportterápiák jellegzetes kommunikációs vonásai, kommunikáció a munkahelyi 

kapcsolatokban (az alá- fölérendeltség relációiban, a munkahelyi hierarchia különböző 

szintjei közt), kommunikáció az osztályteremben (különös tekintettel a Gordon-féle 

kommunikációs gátakra, valamint az „elfogadás nyelvére”), a Palo Alto-i kommunikációs 

iskola hozzájárulása a kommunikáció elmélet fejlődéséhez (Berne, Bateson stb.), a verbális és 

nonverbális kommunikáció kongruenciájának jelentősége, hatékony énprezentáció és a 

meggyőző közlés ismérvei (a kommunikátor hitelessége). Az előadás során a hallgatók a 

témakörhöz kapcsolódó kommunikációs gyakorlatokba kapcsolódhatnak be kiscsoportos 

formában: az információ torzulása a szervezeten belül, kommunikáció konfliktusos 

helyzetben csoportmunkában, kreatív reklám kampány tervezés stb. témakörökben. 
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Buda Béla: A közvetlen emberi kommunikáció szabályszerűségei. Gondolat Kiadó, Budapest, 

több kiadás 

Thomas Gordon: A tanári hatékonyság fejlesztése. Gondolat Kiadó, Budapest, több kiadás 

Forgács József: A társas érintkezés pszichológiája. Gondolat Kiadó, Budapest, több kiadás 

 

 

 

 


