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A tárgy főbb területei: 
 
 

1. A deviancia jelentése, megjelenése a munkahelyi környezetben (a negatív és pozitív 
deviancia megkülönböztetése) 

2. A deviancia kialakulásának potenciális prediktor tényezői a szervezet és a személy 
részéről (kedvezőtlen munkakörülmények, munkahelyi klíma, személyes 
problémák/jellemzők, az igazságosság észlelése, elégedettség, kilépési szándék) 

3. Udvariatlanság a munkahelyen 
4. A pszichoterror jelensége (és annak speciális megjelenési formája: a munkahelyi 

szexuális zaklatás) 
5. A munkaalkoholizmus (egyéni és szervezeti perspektívából) 
6. A munkahelyi pletyka  
7. A munkahelyi stressz és hatásai  
8. A munka minősége és az élet minőségének kapcsolata 
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A tárgy teljesítése:  
 
egy szabadon kiválasztott, munkahelyi deviancia körébe tartozó vizsgálat részletes 
bemutatása, valamint „deviáns viselkedés megjelenése a munkahelyen” esettanulmány 
bemutatása meghatározott szempontok alapján 
 
A szemeszter végén írásbeli vizsga a megjelölt irodalmakból. 
 
Értékelés: 
 
Tanulmány bemutatása: 25%  
Esettanulmány bemutatása 25% 
Vizsga: 50% (dőlttel szedett irodalmak (3), plusz a referátumok anyagai (7 tanulmány) és 
órai anyag) 


